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الإفصاحات الأولية عدالة في إيصال 
المعلومة الجوهرية لجمهور المستثمرين

في الوقت الذي تبادر فيه شــركة بالإفصاح عن البيانات 
المالية الأولية، كجزء من المسؤولية والحرص على العدالة 
في إيصال المعلومة بشفافية لجميع المستثمرين، تتساءل 
الأوساط الاســتثمارية عن النظر في الضوابط المنظمة 
لعملية الإفصاح، بما يضمن المزيد من الشفافية، وصولاً 
إلى ضبط عملية ســرعة الإفصــاح، أو تقديم إفصاحات 

أولية.
وتقول المصادر أن بعض المعلومات الجوهرية المؤثرة 
تكون متاحة ومنتشرة بين أوســاط استثمارية، ومن ثم 
يأتي الإعلان الرســمي عنها لاحقــاً، وبالتالي الإعلانات 
المبكرة من شأنها دحض الإشاعات، وحماية المستثمرين 

والأسهم من التأثيرات غير المبررة. 
علــى الجانب الآخــر مطلوب أن يكون هنــاك مراجعة 

وتدقيق على موعد توقيع الصفقات، ففي صفقات عديدة 
تكون هناك اتفاقات ترقى إلى درجة التوقيع والحسم، ولا 
يتم الإعلان عنها. بعض الشركات التي تم الاستفسار منها 
عن ســبب التأخير، ساقت بعض المبررات مثل أن الأموال 
لم تحول ولم يتم استلامها، وهذا المبرر مردود، عليه حيث 
يمكن أن يتم الإفصاح بشــكل واضح بأنه تم توقيع عقد 
صفقة بيع أو تخارج أو أياً كانت طبيعة أو شكل الصفقة، 

مع ذكر أي محاذير أو غيرها ضمن الإفصاح. 
ســرعة إيصال المعلومة بات ضرورياً في ظل انتشــار 
المعلومات مســبقاً في أكثر من حالة، ســواء عمليات 

سيطرة أو شراء لتملك نسبة إفصاح أو غيرها. 
ارتقاء المفاوضات إلى درجة التوقيع يستوجب الإفصاح، 
إذ بات واجباً أن تتخطى الشركات تنفيذ صفقات والتحكم 
في تحديد الموعد الذي ترغب فيه بالكشــف عنها حماية 

للمتعاملين. 

بعض الممارسات من شركات تستهدف توقيتات محددة 
تخدم أهدافها، علماً أن أولى الأهداف يجب أن تكون العدالة 
في وصول المعلومة وحماية الســوق والمستثمرين من 

الإشاعات تعزيزاً للمكاسب.  
تكرار الجزاءات والمخالفات المرصودة على الشــركات، 
والموثقة بجــزاءات مالية، وبعضها يتعلــق بمخالفات 
إفصــاح وشــفافية، معطيات محفزة على اســتخلاص 
ملاحظات ودروس من تلك المخالفات ومعالجتها بضوابط 
أكثــر وضوحاً وأكثر إلزاماً للشــركات فــي اتجاه تعزيز 

وترسيخ الشفافية أكثر. 
في عمليات التفتيش يجب الإطلاع على عقود الصفقات 
ومواعيــد التوقيــع ومواعيد ومحاضر المناقشــة على 
مستوى مجلس الإدارة أو الجهاز التنفيذي وربطها بحركة 
السهم، حيث ستتكشــف كثير من المعطيات التي تحتاج 

إما محاسبة أو ضبط بالتشريعات التكميلية. 

بلغت القية السوقية لشــركة البورصة 684.645 مليون دينار كويتي، فيما بلغت 
القيمة السوقية لشــركة أجيليتي 436.450 مليون دينار، حيث تبلغ قيمة البورصة 

مرة ونص شركة أجيليتي، وفاقت القيمة السوقية لأحد البنوك أيضاً.  

القيمة السوقية لشركة البورصة 
1.5 مرة قيمة »أجيليتي«

بورصة الكويت الأفضل في 
الشرق الأوسط مسؤولية 
إضافية على مجلس الإدارة

اختيار بورصة الكويت كأفضل بورصة في الشــرق الأوسط لعام 2025« ضمن 
النسخة الأولى من جوائز أسواق المال )Capital Markets Awards(، التي تنظمها 
 ،)AFCM( العالمية بالتعاون مع اتحاد أسواق المال العربية Euromoney مؤسسة
يرفع المســؤولية على مجلس الإدارة وكذلك سقف التحدي، حيث مطلوب تطوير 
مستمر للسوق وتعزيز مكانته خليجياً وإقليمياً وفق خطة معلنة ورؤية مبرمجة 
زمنياً، واضحة للمستثمرين المحليين والأجانب، لمزيد من التميز وترسيخ مكانة 

السوق كوعاء جاذب للسيولة. 
كل خطوة ومكسب إيجابي يجب البناء عليه، واستعادة السوق لثقة المستثمرين 
يجب أن تكون مرتكز وفرصة لتنمية حجم السوق وتنويع أدواته أمام المستثمرين.

كتب حازم مصطفى: 

1
2
3

صفقات توقع وشركات تتحكم في توقيت الإعلان دون مراعاة لمصالح جمهور المستثمرين

مراجعة عقود الصفقات ومحاضر المناقشات وحركة الأسهم كفيلة بدعم سرعة الإعلان

تكرار جزاءات الإفصاح يستدعي مراجعة الضوابط والإجراءات الداعمة للشفافية

كلمة : 

البورصة 684.645 مليون دينار
و »أجيليتي« 436.450 مليون 
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السوق يثبت المكاسب 
ومؤشر السيولة يواصل التألق

التي  الضمنية  الأرباح  جني  عمليات  من  بالرغم 

عملية  كل  تتبع  باتت  والتي  السوق،  شهدها 

البورصة  أن  إلا  قياسية،  مكاسب  أو  صعود 

دينار.  مليون   103.8 بلغت  هادئة  مكاسب   حققت 

الذي  الأرباح  وجني  السوقية  للقيمة  المكاسب  بين  ما 

طال أسهم عديدة وقاد 65 شركة للتراجع، واصل مؤشر 

السيولة التألق وزادت أمس 3.1 %، حيث بلغت 158.081 

مليون دينار، وهي مستويات مستقرة، ومع تكرارها بات 

هناك حالة من التفاؤل واليقين بأن السيولة في طريقها 

إلى مستوى 200 مليون دينار.

200 مليون ليس ببعيد، حيث يفصلنا عنه  مستوى الـ 

فقط نحو 42 مليون دينار كويتي، وستكون نقلة نوعية 

جديدة ومحطة تاريخية في مسيرة تعزيز الثقة في السوق 

البورصة  على  يغلب  بات  الذي  المؤسسي  والاستثمار 

الأفراد لأول مرة منذ سنوات طويلة، حيث  ويتفوق على 

كانت الأفراد لسنوات تهيمن على السيولة.

أنها  التداولات تعني ببساطة  السيطرة المؤسسية على 

سلوك  وهو  مضاربية،  وليست  الأجل  طويلة  استثمارات 

ومن  بالعوائد.  والقناعة  الثقة  عن  الأولى  بالدرجة  ناتج 

الأداء  ترسيخ  أيضا  المؤسسي  الاستثمار  مكاسب  أبرز 

البعيد عن المضاربات، وتقليص مساحات الفجوات التي 

تشهدها بعض الأسهم في اتجاهات مختلفة بمستويات 

منفرة وطاردة للمستثمرين.

الشركات  في  إفصاح  بنسب  المؤسسات  تواجد  أيضا 

ما  غالباً  حيث  للسهم،  سوق  صانع  ذاته  حد  في  يمثل 

لزيادة  فائضة  أي سيولة  المؤسسات توجيه  تلك  تواصل 

حصتها في السهم، خصوصاً عندما تتراجع الأسعار لأي 

دافع أو سبب عابر، حيث تحقق متوسط سعري منخفض 

أخرى،  ناحية  من  وعوائدها  أرباحها  وتعزز  جهة  من 

خصوصاً وأن النهج الاستثماري طويل الأجل يعتبر الأقل 

مخاطر والأعلى عوائد واستقرار. 

نضج السوق فرصة استثمارية جيدة تتمدد وتنمو نتيجة 

استقرار زخم السيولة القوي، والتي بلغت أمس 158.081 

مليون دينار بنمو 3.1 %، في حين لا تزال نتائج البنوك 

على أبواب الإعلان حيث يترقبها المراقبون.

وتراجعت أمس كمية الأسهم المتداولة بنسبة 13.7 %، 

وتراجعت الصفقات 6.3 %، حيث بات نمو هذه المؤشرات 

التراجعات  مع  فيما  والمكاسب،  بالارتفاعات  مرتبط 

وجني الأرباح تتراجع. 

بلغت القيمة السوقية أمس 53.760 مليار دينار كويتي 

بمكاسب 103.8 مليون دينار كويتي.

وتباينت المؤشرات الرئيسية لبورصة الكويت عند إغلاق 

تعاملات الثلاثاء، وسط ارتفاع لـ 8 قطاعات.

و0.21   %  0.53 بـ  والعام  الأول  السوق  مؤشرا  ارتفع 

% على الترتيب، فيما تراجع “الرئيسي” بنحو 1.18 %، 

ونزل “الرئيسي 50” بـ 0.15 % عن مستوى الاثنين.

يُشار إلى أنه تم يوم الاثنين توقيع كل من مصر وأمريكا 

بين  الاتفاق  بشأن  شاملة  وثيقة  على  وقطر  وتركيا 

الجديدة،  والأنظمة  القواعد  تتضمن  وحماس،  إسرائيل 

خلال قمة “شرم الشيخ للسلام”، والتي تهدف إلى إنهاء 

الحرب في قطاع غزة.

158.08 مليون  تداولات بقيمة  الكويت  سجلت بورصة 

 36.89 بتنفيذ  سهم،  مليون   769.68 على  وزعت  دينار، 

ألف صفقة.

مقدمتها  في  قطاعات   8 ارتفاع  الجلسة  وشهدت 

4 قطاعات على  3.24 %، بينما تراجعت  التكنولوجيا بـ 

قطاع  واستقر   ،%  1.56 بـ  الاستهلاكية  السلع  رأسها 

الرعاية الصحية. 

على  سهماً   52 سعر  ارتفع  فقد  للأسهم،  وبالنسبة 

 64 تراجع سعر  بينما   ،% 5.91 بـ  فنادق”  “ايفا  رأسها 

واستقر   ،%  6.98 بواقع  “تنظيف”  مقدمتها  في  سهماً 

سعر 19 سهماً.

التداولات  نشاط  مقدمة  في  “أجيليتي”  سهم  وجاء 

 13.76 بقيمة  وسيولة  سهم؛  مليون   81.21 بلغ  بحجم 

مليون دينار.

كتب محمود محمد:

القيمة السوقية 53.760 مليار 
بزيادة 103.8 مليون

نمو السيولة
المتداولة 3.1 %

 إلى 158 مليون دينار

الاستثمار المؤسسي 
طويل الأجل عمق 

وصمام أمان  

تفاؤل وتطلعات ببلوغ سيولة 
البورصة 200 مليون دينار  
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إفصاحات البورصة
تغير في هيكل ملكية 3 شركات  

كشف تقرير بورصة الكويت للتغير في الإفصاح وجود 

تغير في هيكل ملكية 3 شركات مدرجة.

ولفت التقرير إلى تخارج المساهم محمد سعد محمد 

المنيفي من حصته المباشرة في شركة الإنماء العقارية 

التي كانت تبلغ 5.047 %.

واستناداً إلى بيانات البورصة، فإن رأس مال »الإنماء« 

مليون   350.53 على  موزعاً  دينار،  مليون   35.05 يبلغ 

 %  55.67 حصة  الكويتي  التمويل  بيت  ويمتلك  سهم، 

بصورة غير مباشرة في »الإنماء«.

يأتي ذلك إلى جانب رفع شركة فرص المملكة للتجارة 

العامة والمقاولات حصتها المباشرة في شركة الصفاة 

للاستثمار من 16.40 % إلى 17.08 %.

 وحسب بيانات البورصة، فإن شركة الأولى للاستثمار 

 11.69 تمتلك  القابضة(  المروة  )شركة  ومجموعتها 

فيما  »الصفاة«،  في  مباشرة  وغير  مباشرة  بصورة   %

الوطنية ومجموعتها )شركة  تمتلك شركة الاستثمارات 

الوسيط للأعمال( 10.45 % في »الصفاة«.

جي  أي  الديرة  شركة  حصة  ارتفاع  التقرير،  وأظهر 

المباشرة في شركة أسيكو للصناعات من 9.121 % إلى 

.% 9.852

»أسيكو«  مال  رأس  فإن  البورصة،  بيانات  وحسب 

ويمتلك  دينار،  مليون   33.34 يبلغ  والمدفوع  المصدر 

في   %  23.26 ومجموعته  الخالد  أحمد  غسان  أحمد 

»أسيكو«.

أعضاء  كافة  تقديم  للصناعات  أسيكو  شركة  أعلنت   

مجلس الإدارة استقالتهم من عضوية المجلس اعتباراً من 

تاريخه.

سوف  الإدارة  مجلس  أعضاء  أن  إلى  »أسيكو«  وأشارت 

لحين  بمهامهم؛  والقيام  مناصبهم،  شغل  في  يستمرون 

انتخاب مجلس إدارة جديد.

الإدارة  مجلس  لعضوية  الترشح  باب  فتح  أعلنت  كما 

اعتباراً  3 سنوات )2025 و2028(  القادمة ومدتها  للدورة 

من تاريخه ولمدة شهر.

من  الأول  النصف  في  ربحاً  سجلت  قد  »أسيكو«  وكانت 

بخسائر  مقارنةً  دينار،  مليون   7.95 بقيمة  الحالي  العام 

الفترة المناظرة من عام 2024 البالغة 2.32 مليون دينار.

المالي  الكويت والشرق الأوسط للاستثمار  أعلنت شركة 

»كميفك« رفع دعوى قضائية ضد أحد التنفيذيين السابقين.

يتعلق موضوع الدعوى بندب خبير، علماً بأن الأثر المالي 

سيتم تحديده بعد صدور الحكم النهائي.

وحسب آخر بيانات مالية مُعلنة، تحولت شركة »كميفك« 

إلى الربحية خلال الربع الثاني من عام 2025، بـ 566.29 

الثاني  الربع  دينار خسائر  مليون   1.11 دينار، مقابل  ألف 

من عام 2024.

رأسمال  شركة  إلزام  دعوى  التمييز  محكمة  حجزت 

شركة  لصالح  كويتي  دينار  مليون   6.6 بتأدية  القابضة 

»كفيك للوساطة« إلى 21 أكتوبر للحكم ؟

استقالة أعضاء مجلس 
إدارة »أسيكو«

»كميفك« ترفع 
دعوى قضائية ضد 

أحد التنفيذيين 
السابقين

حجز دعوى »كفيك 
للوساطة« إلى

21 أكتوبر للحكم

للاستثمار  نور  شركة  إدارة  مجلس  وافق 

دينار  مليون   3.56 مبلغ  سداد  على  المالي 

المبالغ  في  نسبتها  يمثل  والذي  كويتي، 

J3؛  مشروع  تنفيذ  لاستكمال  المستحقة 

مع  الاثنين  بتاريخ  المعدلة  الاتفاقية  حسب 

شركة التخصيص القابضة.

وأشارت »نور« إلى أنه جاري الحصول على 

للانتهاء  المعنية؛  الرسمية  الجهات  موافقة 

من تنفيذ الصفقة، وسداد باقي القيمة البالغة 

6.95 مليون دينار.

المعلومة  لتلك  المالي  الأثر  أن  وذكرت 

النقد  رصيد  انخفاض  في  يتمثل  الجوهرية 

دينار،  مليون   3.56 بقيمة  المعادل  والنقد 

وزيادة في رصيد الذمم المدينة بنفس القيمة 

خلال الربع الرابع من عام 2025.

مجموعة  شركة  أعلنت  منفصل،  بيان  وفي 

»نور«  أن  القابضة،  الوطنية  الصناعات 

ستُسدد   %  50.22 بنسبة  التابعة  شركتها 

تلك المبالغ إلى الشركة الزميلة »التخصيص« 

التي تمتلك بها »صناعات« 38.76 %.

ديسمبر  في  »نور«  أعلنته  بما  ذلك  يتعلق 

شركة  إدارة  اعتماد مجلس  بخصوص   2025

التخصيص القابضة العرض المقدم من »نور« 

ثري  جاي  شركة  في  الشركة،  حصة  لشراء 

المطور  والعقارات  الأراضي  وتطوير  لإدارة 

الأحمد  جابر  مدينة  في   »3 »جي  لمشروع 

السكنية في دولة الكويت.

الأول  النصف  في  سجلت  قد  »نور«  وكانت 

مليون   18.37 بقيمة  ربحاً   2025 عام  من 

ربح  دينار  مليون   21.39 بـ  مقارنةً  دينار، 

بانخفاض  السابق،  العام  من  الفترة  نفس 

.% 14.10

»نور« تُسدد نسبتها من المبالغ 
J3 المستحقة لاستكمال تنفيذ مشروع

أعلن البنك الأهلي الكويتي موافقة بنك الكويت 

المركزي على ترشيح عضو مجلس إدارة ممثلاً 

عن المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية.

موافقة  وردت  أنه  الكويتي«  »الأهلي  وكشف 

»المركزي« على ترشيح غازي عبدالرحمن حمد 

الإدارة  الصانع كعضو غير مستقل في مجلس 

للدورة الحالية )2025 – 2027(.

يُذكر أن المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية 

وتليها  الكويتي«  »الأهلي  في   %  11.68 تمتلك 

شركة بهبهاني للاستثمار بـ 9.85 %، ثم شركة 

بهبهاني للتجارة العامة بـ 9.51 %.

ووفق آخر بيانات معلنة، فقد حقق »الأهلي« 

31.73 مليون دينار بالنصف الأول  ربحاً بقيمة 

الفترة  في  بمستواه  مقارنةً   ،2025 عام  من 

 29.06 البالغ  المنصرم  العام  من  المناظرة 

مليون دينار، بارتفاع 9 %.

»البنك الأهلي«: »المركزي« يوافق على ترشيح 
غازي الصانع عضو مجلس إدارة عن التأمينات
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إفصاحات البورصة

عمومية »المشتركة« تناقش تعديل مادة بالنظام الأساسي
المجموعة  لشركة  العادية  غير  العامة  الجمعية  تناقش 

مادة  تعديل   ،2025 نوفمبر   5 في  للمقاولات  المشتركة 

بالنظام الأساسي.

التأسيس  عقد  من   5 رقم  المادة  تعديل  العمومية  تناقش 

والخاصة  للشركة  الأساسي  النظام  من   4 رقم  والمادة 

بأغراضها.

وإصلاح  إنشاء  في  التعديل  بعد  الشركة  أغراض  وتتمثل 

المجاري  وشبكات  الصحي  الصرف  ومشاريع  محطات 

الطاقة  محطات  وإصلاح  وإقامة  وإنشاء  والمضخات، 

ومحطات  السيارات  مواقف  وإنشاء  والمحولات،  الكهربائية 

الموانئ  وأرصفة  والمصافي،  والبتروكيماويات  التكرير 

والإنشاءات البحرية والموانئ والمراسي السياحية )المارينا( 

والسدود.

المواقع  وتحضير  المباني  وإزالة  الهدم  أعمال  وتتضمن 

الجوفية  المياه  وتجفيف  القواعد  وصب  والتسوية  بالحفر 

وتمديد  الكهربائية  التركيبات  وأعمال  الصخور،  وتفجير 

والطاقة  والطوارئ  الإضاءة  وأنظمة  والشبكات  الأسلاك 

الشمسية، وتركيب أنظمة ومعدات مكافحة الحريق.

وتشمل الأغراض أعمال الدهانات والطلاء للمباني والهياكل 

الخارجية،  والتكسية  والأثاث  الزجاج  وتركيب  والأنابيب، 

حمامات  وإنشاء  والسقالات،  والطابوق  الإنهاء  وأعمال 

السباحة والمقاولات الحديدية وأعمال المواد العازلة واستيراد 

مالية  محافظ  في  المالية  الفوائض  واستثمار  الصلبوخ 

متخصصة.

إلى جانب الاتصالات السلكية واللاسلكية والرادار، وإنشاء 

والأبراج،  والمحطات  الحديدية  السكك  خطوط  وإصلاح 

وتأجير معدات التشييد والبناء مع مشغل، ومكاتب التصدير 

تصليح  وكراج  الكيماوية  المواد  واستيراد  والاستيراد، 

السيارات وصناعة وإنتاج وبيع الخرسانة والإسفلت بالجملة 

والتجزئة.

وتشمل الأغراض تقديم الخدمات اللوجستية والتخزين في 

وتأجير  وخدمات  الكيميائية،  المواد  ومخازن  المستودعات 

الوكالة  أعمال  وإدارة  والثقيلة،  الخفيفة  والآليات  المعدات 

التجارية، وتصميم وبناء وتشغيل وصيانة وتحويل المشاريع 

.PPP بنظام الـ

وحددت الشركة يوم 12 نوفمبر المقبل كتاريخ مؤجل لعقد 

العمومية، في حال عدم اكتمال النصاب القانوني بالاجتماع 

الأول.

وحسب آخر بيانات معلنة، فقد انخفضت أرباح »المشتركة« 

خلال النصف الأول من العام الحالي 15 % عند 4.34 مليون 

عام  من  ذاتها  الفترة  في  دينار  مليون   5.09 مقابل  دينار، 

.2024

بورصات خليجية

ارتفاع هامشي لمؤشر »تاسي« بنهاية 
التعاملات.. وقطاع البنوك يخالف الاتجاه

أنهى سوق الأسهم السعودية »تداول« تعاملات جلسة 

الثلاثاء بارتفاع هامشي؛ بدعم 3 قطاعات كبرى، وشهد 

قطاع البنوك أداءً سلبياً ليخالف الاتجاه.

 0.04 مرتفعاً  »تاسي«  للسوق  العام  المؤشر  وأغلق 

مستوى  إلى  ليصل  رصيده،  إلى  نقطة   4.31 مضيفاً   %

11,596 نقطة.

ريال، من خلال  مليار   5.83 إلى  التداول  قيم  وارتفعت 

267.95 مليون سهم، مقابل 5.62 مليار ريال، بتداولات 

بلغت 282.85 مليون سهم، بنهاية جلسة الاثنين.

 3 بقيادة  الأخضر،  باللون  قطاعات   10 إغلاق  وجاء 

قطاعات كبرى تصدرها قطاع الاتصالات بارتفاع نسبته 

0.63 %، وارتفع قطاع المواد الأساسية 0.26 % وسجل 

قطاع الطاقة ارتفاعاً نسبته 0.05 %.

قطاع  وتصدر  سلبياً،  أداءً  القطاعات  بقية  وشهدت 

السلع طويلة الأجل الخسائر بعد هبوطه 2.18 %، وأغلق 

القطاعات  أداء  ليخالف   ،% 0.08 البنوك متراجعاً  قطاع 

الكبرى.

سهما   82 المكاسب  شملت  الأسهم،  أداء  صعيد  وعلى 

4.97 %، وجاء  الذي صعد  »أبو معطي«،  بصدارة سهم 

إغلاق 171سهماً باللون الأحمر، تصدرها سهم »نسيج« 

بتراجع نسبته 8.25 %.

حيث  من  الأسهم  نشاط  »الراجحي«  سهم  وتصدر 

الكميات  أعلى  وكانت  ريال،  مليون   268.74 بـ  القيمة، 

لسهم »أمريكانا« بكمية تداول بلغت 29.17 مليون سهم.

وشهد السوق الموازي أداء سلبيا، ليغلق مؤشر )نمو حد 

أعلى( متراجعا 0.44 %؛ بخسائر بلغت 113.94 نقطة، 

هبطت به إلى مستوى 25,689.28 نقطة.

مرتفعاً  الاثنين  جلسة  السعودية  الأسهم  سوق  وأنهى 

وسط  للقطاعات،  جماعي  صعود  ظل  في   ،%  0.85

تحسن السيولة مقارنة بالجلسة السابقة.
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بورصات خليجية

هيئة السوق السعودية تحث الشركات على 
منح حصص أكبر للأفراد بالاكتتابات الأولية

السوق  أن هيئة  كشفت مصادر مطلعة، 

التي  الشركات  تحثّ  السعودية  المالية 

المقبلة على  بالفترة  أسهمها  تعتزم طرح 

الأفراد  للمستثمرين  أكبر  حصة  تخصيص 

خلال الطروحات العامة الأولية، في خطوة 

تهدف لتعزيز السيولة في السوق.

الأمر؛  على  مطلعة  مصادر  ثلاثة  وأفادت 

بحسب موقع »سيمافور«، أن هيئة السوق 

عدة  من  رسمي  غير  بشكل  طلبت  المالية 

للاكتتاب  أسهمها  لطرح  تُخطط  شركات 

 % 30 العام في الأشهر المقبلة تخصيص 

من الأسهم المطروحة للمستثمرين الأفراد.

السوق  لهيئة  الرسمية  القواعد  وتمنح 

أسهمها  تطرح  التي  الشركات  المالية 

حجم  تحديد  حرية  الماليين  ومستشاريها 

ما  وعادةً  الأفراد،  للمستثمرين  طرحها 

أسهمها  من   %  10 الشركات  تُخصص 

الرغم  على  الأفراد،  للمتداولين  المطروحة 

العامة  الطروحات  أحدث  بعض  أن  من 

الطرح  هذا  خُمس  خصصت  الأولية 

للمستثمرين الأفراد.

الأسهم  من  المزيد  تخصيص  ويهدف 

المبيعة في الطرح العام الأولي للمستثمرين 

الأفراد إلى تعزيز التداول بمجرد إدراج تلك 

المحليين  المستثمرين  وتهدئة  الأسهم، 

الذين اشتكوا من فقدان المكاسب المُتاحة 

من شراء الأسهم؛ بحسب »سيمافور«.

خلال  المالية،  السوق  هيئة  وأطلقت 

تهدف  إجراءات  عدة  الأخيرة،  الأسابيع 

على  السوق  لمساعدة  السيولة  تعزيز  إلى 

تجاوز التراجع والتباطؤ الكبير في أحجام 

التداول.

لإلغاء  خطة  الإجراءات  هذه  وشملت 

الدوليين  المشترين  تُلزم  التي  القواعد 

بالتسجيل أولاً كمستثمرين أجانب مؤهلين، 

في  تغييرات  ذلك  يتبع  أن  المتوقع  ومن 

بالشركات  الأجانب  لملكية  الأقصى  الحد 

المدرجة البالغ 49 %.

وتهدف هذه التغييرات إلى تشجيع المزيد 

دخول  على  الأجانب  المستثمرين  من 

السوق، وإقناع شريحة كبيرة من صناديق 

الاستثمار المُدارة بنشاط، والتي تُركز على 

الأسهم السعودية، بالبدء في الشراء.

تعاملات  بنهاية  مسقط  لسوق  العام  المؤشر  ارتفع 

 5,240.08 مستوى  عند  ليغلق  %؛   0.91 بنسبة  الثلاثاء، 

نقطة، رابحاً 47.44 نقطة عن مستوياته بجلسة الاثنين.

وارتفاع  القيادية،  الأسهم  صعود  المؤشر  ارتفاع  ودعم 

بنسبة  المالي  وتصدرها  مجتمعة،  القطاعية  المؤشرات 

1.57 %؛ بدعم سهم الأنوار للاستثمارات القيادي المرتفع 

بنسبة  القيادي  ظفار  بنك  سهم  وارتفع   ،%  8.99 بنسبة 

.% 4.43

بدعم  %؛   0.51 بنسبة  الخدمات  قطاع  مؤشر  وارتفع 

 4.83 بنسبة  المرتفع  القيادي  البحري  للنقل  اسياد  سهم 

%، وارتفع الوطنية العمانية للهندسة والاستثمار القيادي 

بنسبة 3.08 %.

صدارة  مع  %؛   0.27 بنسبة  ارتفاعاً  أقل  الصناعة  وكان 

سهم فولتامب للطاقة القيادي للرابحين بنسبة 9.16 %.

وحد من ارتفاع قطاع الصناعة تقدم سهم ظفار للأغذية 

والاستثمار على المتراجعين بنسبة 8.57 %.

مالية،  331.41 مليون ورقة  إلى  التداولات  وارتفع حجم 

مقابل 195.61 مليون ورقة مالية بالجلسة السابقة.

وارتفعت قيمة التداولات خلال الجلسة إلى 60.65 مليون 

ريال، مقارنةً بنحو 36.12 مليون ريال جلسة الاثنين.

حجماً  النشطة  الأسهم  الدولي  صحار  بنك  سهم  وتصدر 

16.09 مليون  107.04ىمليون سهم، بقيمة  وقيمةً بتداول 

ريال.

القياديات ترتفع 
بمؤشر مسقط في 

نهاية تعاملات 
الثلاثاء

ارتفعت مؤشرات أسواق المال الإماراتية بختام 

تعاملات الثلاثاء، وسط تجدد التوتر التجاري بين 

الولايات المتحدة والصين، وتوقعات بأن يخفض 

مجلس الاحتياطي الاتحادي أسعار الفائدة.

ومع ختام تعاملات الأمس، ارتفع مؤشر سوق 

 6033 1.34 % إلى مستوى  المالي بنسبة  دبي 

مليون   182.911 بحجم  تعاملات  وسط  نقطة، 

سهم بقيمة 741.624 مليون درهم.

الإمارات  تكافل  سهم  ارتفاع  وسط  ذلك  جاء 

 ،%  0.50 وسالك   ،%  0.67 وتبريد   ،%  2.54

والإثمار   ،%  0.17 وباركن   ،%  3.85 وسلامة 

القابضة 1.42 %.

 1.008 دبي  لأسهم  السوقية  القيمة  وبلغت 

مقابل  الثلاثاء،  تعاملات  بختام  درهم  تريليون 

الاثنين،  تعاملات  بختام  درهم  مليار   992.711

بمكاسب بلغت 15.683 مليار درهم.

كما ارتفع مؤشر سوق أبوظبي للأوراق المالية 

نقطة،   10110 مستوى  إلى   %  0.04 بنسبة 

سهم  مليون   341.004 بحجم  تعاملات  وسط 

بقيمة 1.332 مليار درهم.

أبوظبي  مصرف  سهم  ارتفاع  وسط  ذلك  جاء 

 ،%  0.52 العقارية  والدار   ،%  1.43 الإسلامي 

 1.53 الدولي  التجاري  2.26 %، والبنك  وبرجيل 

%، ودانة غاز 0.12 %.

أبوظبي  لأسهم  السوقية  القيمة  وسجلت 

تعاملات  بختام  درهم  تريليون   3.126.207

درهم  تريليون   3.126.720 مقابل  الثلاثاء، 

 513 بلغت  بخسائر  الاثنين،  تعاملات  بختام 

مليون درهم.

سيولة  وأبوظبي  دبي  بورصتا  واستقطبت 

درهم،  مليار   2.073 بلغت  إجمالية  بقيمة 

توزعت على 36.686 ألف صفقة.

أسهم دبي تستعيد مستويات 
6000 نقطة وتربح 15.6 مليار درهم
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على  الثلاثاء  جلسة  تعاملات  البحرين  بورصة  أنهت 

انخفاض؛ بضغط قطاعات المال والمواد الأساسية.

بنسبة  العام  المؤشر  تراجع  الأمس،  تعاملات  ومع ختام 

1970 نقطة، وسط تعاملات بحجم  إلى مستوى   % 0.01

توزعت  دينار،  ألف   795.622 بقيمة  سهم  مليون   3.997

على 91 صفقة.

 %  1.33 بنسبة  الإسلامي  البحرين  بنك  سهم  وتراجع 

ليغلق عند 0.074 دينار بحريني، كما انخفض سهم ألمنيوم 

البحرين )ألبا( بنسبة 0.11 % ليسجل 0.921 ينار.

بورصة البحرين 
تغلق تعاملاتها 

على تراجع 
هامشي

الثلاثاء،  تعاملات  قطر  بورصة  أغلقت 

منخفضة؛ بضغط تراجع جماعي للقطاعات.

تراجع المؤشر العام بنسبة 0.83 % ليصل إلى 

عن  نقطة،   90.03 خاسراً   ،10745.92 النقطة 

مستوى الاثنين.

جميع  قطاع  تراجع  الجلسة  أداء  على  وأثر 

قطاعات البورصة السبع على رأسها الاتصالات 

بـ 1.57 %، بينما تذيل القائمة قطاع التأمين بـ 

.% 0.04

إلى  السيولة  ارتفعت  فقد  التداولات  وبشأن 

مليون   350.94 مقابل  ريال،  مليون   372.05

عند  التداول  أحجام  وصعدت  الاثنين،  ريال، 

118.15 مليون سهم، مقارنةً بـ 144.68 مليون 

 22.65 تنفيذ  وتم  السابقة،  الجلسة  في  سهم 

ألف صفقة، مقابل 18.85 ألف صفقة الاثنين.

البالغة  الأسهم  تراجعات  »أرُيدُ«  سهم  وتقدم 

33 سهماً بـ 2.36 %، بينما جاء سهم »كيو إل 

بـ  سهماً   12 البالغة  الارتفاعات  رأس  على  إم« 

4.45 %، واستقر سعر 9 أسهم.

نشاط  مقدمة  في  القابضة«  »إزدان  وجاء 

مليون سهم، عقب   19.65 بلغ  الكميات بحجم 

تحقيقها قفزة في أرباحها للربع الثالث بنسبة 

495.04 %، وتصدر السيولة سهم »كيو إن بي« 

بقيمة 62.36 مليون ريال.

بورصة قطر تتراجع
 0.83 % في الختام

بورصات عالمية

تراجع مؤشر نيكي الياباني
مع استمرار الغموض السياسي

استئناف  بعد  الثلاثاء  الياباني  نيكي  المؤشر  انخفض 

مطلع  منذ  مستمرة  طويلة  عطلة  أعقاب  في  التداول 

المحيطة  اليقين  عدم  بحالة  متأثرا  الجاري،  الأسبوع 

برئيس الوزراء القادم للبلاد واستمرار التوتر التجاري بين 

الولايات المتحدة والصين.

انخفاض  الصباحية على  التداول  المؤشر جلسة  وأنهى 

1.2 % عند 47520.57 نقطة.

إلى   %  1.4 نطاقا  الأوسع  توبكس  المؤشر  وتراجع 

3153.50 نقطة.

اليابانيون ظروفا عالمية معقدة،  المستثمرون  ويواجه 

بما في ذلك ارتفاع الين وعمليات بيع مكثفة شهدتها وول 

ستريت يوم الجمعة.

نومورا  شركة  في  الأسهم  خبيرة  ساوادا،  ماكي  وقالت 

الين  الأمريكية وارتفاع  المالية إن ضعف الأسهم  للأوراق 

منذ مطلع الأسبوع الجاري في اليابان أثرا على السوق.

رافقت  التي  الأولية  التفاؤل  موجة  أن  ساوادا  وأضافت 

انتخاب ساناي تاكايتشي زعيمة للحزب الديمقراطي الحر 

مطلع الشهر الجاري تلاشت بعدما سحب حزب كوميتو 

الشريك في الائتلاف الحاكم دعمه لها.

وفتح ذلك الباب أمام احتمال ضئيل لأن ينتخب البرلمان 

هذا  لاحق  وقت  في  للوزراء  رئيسا  معارض  حزب  زعيم 

الشهر. وذكرت وسائل إعلام محلية أن التصويت قد يُجرى 

في 20 أو 21 أكتوبر.

وانخفض سهم تويوتا 1.1 %. كما شهدت أسهم شركات 

القطاع  جعل  مما  حادة،  انخفاضات  الإطارات  تصنيع 

يحقق أسوأ أداء بين 33 قطاعا صناعيا في بورصة طوكيو.

وهبط سهم سوفت بنك جروب 3.8 % مواصلا تراجعه 

مع  الخميس،  يوم  بلغه  الذي  القياسي  المستوى  من 

استمرار شركة الاستثمار العملاقة في التراجع. 
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الأسواق الأوروبية تقترب من أدنى 
مستوياتها في أسبوعين

البائعون على المكشوف يتكبدون أسوأ 
خسائر منذ 2020.. ماذا حدث؟

المخاوف  تجدد  مع  الثلاثاء  الأوروبية  الأسهم  تراجعت 

والصين  المتحدة  الولايات  بين  التجارية  الحرب  بشأن 

من  أكثر  في  مستوياته  أدنى  إلى  ميشلان  سهم  وتراجع 

عامين بعدما خفضت شركة الإطارات الفرنسية توقعاتها 

السنوية.

وانخفض المؤشر ستوكس 600 الأوروبي 0.6 % بحلول 

له  أدنى مستوى  ليسجل  بتوقيت جرينتش   0718 الساعة 

في نحو أسبوعين بعد انتعاش قصير له أمس الاثنين.

الجمعة  يوم  حادا  تراجعا  العالمية  الأسهم  وشهدت 

رسوم  بفرض  ترامب  دونالد  الأمريكي  الرئيس  تهديد  بعد 

ردا  الصينية  السلع  على   %  100 بنسبة  إضافية  جمركية 

على قيود بكين المفروضة على تصدير المعادن النادرة.

مطلع  خلال  تصالحية  أكثر  نبرة  اعتمد  ترامب  أن  ورغم 

الأسبوع، بدأت الدولتان اليوم الثلاثاء بفرض رسوم إضافية 

كل  تنقل  التي  البحري  الشحن  شركات  على  الموانئ  في 

شيء من ألعاب الأعياد إلى النفط الخام.

القطاعات  بين  انخفاض  أكبر  التعدين  قطاع  وسجل 

الأوروبية حيث انخفض 2 %. 

وتراجعت أسهم شركات صناعة السيارات 1.5 %، وهوى 

توقعاتها  الشركة  خفضت  أن  بعد   %  9.3 ميشلان  سهم 

للعام بأكمله، مشيرة إلى ظروف عمل أصعب من المتوقع 

في السوق الأمريكية الشمالية، مما أدى إلى تراجع أحجام 

المبيعات وانكماش الهوامش الربحية.

لتصنيع  الألمانية  كونتيننتال  شركة  سهم  وانخفض 

قطع غيار السيارات 3.7 %، وتراجع سهم شركة بيريللي 

الإيطالية لتصنيع الإطارات 2.1 %.

لتصنيع معدات  السويدية  إريكسون  وصعد سهم شركة 

من  أفضل  ارتفاع  عن  أعلنت  أن  بعد   %  12.4 الاتصالات 

المتوقع في الأرباح الفصلية وتفادت أثر الرسوم الجمركية 

الأمريكية.

يشهد سوق الأسهم الأميركي هذا العام إحدى أكثر الفترات 

قسوة على البائعين على المكشوف )Short Sellers(، الذين 

يراهنون عادة على انخفاض الأسعار، إذ جاءت الرياح بما لا 

تشتهي السفن.

الذكاء  بحماس  المدفوعون  الأفراد،  فالمستثمرون 

الاصطناعي وآمال خفض أسعار الفائدة، ضخوا أموالهم في 

إلى  دفعها  ما  المكشوف،  على  للبيع  تعرضاً  الأكثر  الأسهم 

ارتفاعات حادة وأدى إلى خسائر كبيرة لهؤلاء المتعاملين.

 250 تضم  سلة  ارتفعت   ،S3 Partners بيانات  وبحسب 

على  البائعين  قبل  من  استهدافاً  الأكثر  من  أميركياً  سهماً 

المكشوف بنسبة 57 % منذ بداية العام، في أفضل أداء لتلك 

الفئة منذ عام 2020 عندما قفزت بنسبة 85 %.

أسهم مفلسة تتصدر الصعود
البيتكوين  تعدين  العام شركة  هذا  الرابحين  أبرز  بين  ومن 

هيرتز  وشركة   ،%  155 بنحو  سهمها  قفز  التي  وولف  تيرا 

لتأجير السيارات التي ارتفعت بنحو 50 % رغم إعلان إفلاسها 

في 2021.

يُذكر أن أكثر من 40 % من أسهم الشركتين مُعارة للبائعين 

على المكشوف الذين يعتمدون على انخفاض السعر لتحقيق 

تغطية  على  أجبرهم  المفاجئ  السوق  ارتفاع  أن  إلا  الأرباح، 

مراكزهم بخسائر فادحة.

الذكاء الاصطناعي وخفض الفائدة
تجاه  المستثمرين  بتفاؤل  مدفوعاً  الأسهم  صعود  يأتي 

أسعار  خفض  على  الرهانات  وتزايد  الاصطناعي  الذكاء 

أسواق  إلى  ضخمة  تدفقات  دعم  ما  وهو  الأميركية،  الفائدة 

S&P 500 إلى مستويات قياسية، رغم  الأسهم ورفع مؤشر 

تعريفات  بعد  التجارية  التوترات  بسبب  المؤقتة  التراجعات 

ترامب الجديدة على الصين.

 Muddy Waters شركة  مؤسس  بلوك،  كارسن  وقال 

الدورات  »أصبحت  المكشوف:  على  البيع  في  المتخصصة 

الصعودية طويلة جدًا، بينما التصحيحات قصيرة للغاية، ولم 

تعد هناك رغبة حقيقية في البيع على المكشوف التقليدي«.

الحالي،  الوقت  »في  تايمز:  فاينانشال  لصحيفة  وأضاف 

الطريقة الوحيدة لتحقيق مكاسب من المراهنة ضد السوق 

هي عبر البيع النشط ونشر تقارير بحثية معمّقة«.

ما هو البيع على المكشوف؟
المالية  الاستراتيجيات  إحدى  هو  المكشوف  على  البيع 

على  للمراهنة  المستثمرون  يستخدمها  التي  المتقدمة 

انخفاض أسعار الأسهم.

يملكها  لا  أسهماً  يقترض  المتداول  أن  على  فكرته  وتقوم 

من جهة وسيطة )مثل شركة وساطة مالية(، ثم يبيعها في 

أن ينخفض سعرها لاحقاً  أمل  الحالي، على  بالسعر  السوق 

المُقرض،  إلى  وإرجاعها  أقل،  بسعر  شرائها  بإعادة  ليقوم 

محتفظاً بفارق السعر كربح.

ارتفع  فإذا  تنطوي على مخاطرة عالية؛  العملية  لكن هذه 

سعر السهم بدلاً من انخفاضه، يتكبد البائع على المكشوف 

السهم  شراء  إعادة  عليه  لأن  نظرياً،  محدودة  غير  خسائر 

بسعر أعلى مما باعه به.

يجذب  حدّين،  ذا  سلاحاً  المكشوف  على  البيع  يُعتبر  لذلك، 

الأسواق  في  الجدل  يثير  لكنه  المحترفين  المستثمرين 

وثقة  الأسعار  استقرار  على  المحتمل  تأثيره  بسبب  المالية 

المستثمرين.
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الأسهم الأسترالية ترتفع بدعم من شركات 
التعدين رغم ضغوط البنوك

تراجع الأسهم الآسيوية والعقود 
الأمريكية تمحو مكاسبها

تعاملات  في  طفيفاً  ارتفاعاً  الأسترالية  الأسهم  سجّلت 

الثلاثاء، إذ عوّضت مكاسب شركات التعدين ضغوط التراجع 

أظهر  أن  بعد  الاستهلاكية،  والقطاعات  البنوك  أسهم  في 

تجاه  حذرة  لهجة  الأسترالي  المركزي  البنك  اجتماع  محضر 

التضخم وتخفيض الفائدة.

عند  ليغلق   %  0.2 بنسبة   S&P/ASX 200 مؤشر  وصعد 

8,899.40 نقطة، بعد خسائر بلغت 0.8 % في جلسة الاثنين، 

وفق رويترز.

المركزي الأسترالي يتريث
الاحتياطي  لمجلس  سبتمبر  اجتماع  محضر  وأوضح 

في  البيانات  على  المعتمد  الحذر  النهج  استمرار  الأسترالي 

مراقبة التضخم والإنفاق، قبل قراره المقبل في 4 نوفمبر.

لخفض  تقريباً  متساوية  احتمالات  تسعر  الأسواق  وباتت 

الفائدة في نوفمبر، مع فرصة 60 % لخفض آخر في ديسمبر 

بيانات تضخم  70 % سابقاً، عقب  بـ  الأول، مقارنة  كانون 

أقوى من المتوقع الشهر الماضي.

البنوك تحت الضغط
أدنى مستوى  0.5 % مسجلاً  المالي  القطاع  تراجع مؤشر 

في أسبوعين، مع هبوط ثلاثة من البنوك الأربعة الكبرى بما 

يصل إلى 1 % لكل منها.

ماركتس،  ساكسو  في  المبيعات  متداولي  كبير  وقال 

جونفوم كيم: »أثار محضر المركزي الأسترالي الشكوك بشأن 

خيب  ما  للفائدة،  إضافي  خفض  دون  العام  إنهاء  احتمالية 

آمال المستثمرين«.

أسهم الاستهلاك تهبط
هبطت أسهم قطاع السلع الاستهلاكية غير الأساسية بـ 1 

أوائل أغسطس، وكانت من  أدنى مستوياتها منذ  % لتسجل 

أبرز العوامل الضاغطة على السوق.

انتعاش قوي في التعدين
مدعوماً   ،%  2.5 بنحو  التعدين  مؤشر  قفز  المقابل،  في 

الأونصة  سعر  تجاوز  أن  بعد  الذهب  شركات  أسهم  بارتفاع 

4100 دولار بفضل التوقعات بخفض أسعار الفائدة الأميركية.

2.8 %، وإيفولوشن  قفزت أسهم نورثرن ستار للموارد بـ 

للتعدين بـ 1.9 %.

ارتفع سهم ريو تينتو 1.8 % بعد إعلان زيادة في شحناته 

الفصلية، لكنه حذر من الحاجة لوتيرة أقوى في الربع الأخير 

لتحقيق هدفه السنوي.

كما صعد سهم بي إتش بي غروب بنسبة 2.2 %، وفورتسكو 

بـ 1.8 %.

أداء نيوزيلندا
 % 0.6 S&P/NZX 50 بنسبة  في نيوزيلندا، تراجع مؤشر 

لينهي الجلسة عند 13,276.99 نقطة.

المستقبلية  العقود  ومحت  الآسيوية،  الأسهم  تراجعت 

زخم  فقدان  مع  مكاسبها  الأميركية  الأسهم  لمؤشرات 

انتعاش الشهية للمخاطرة. وواصلت العملات المشفرة تكبد 

قياسية  مستويات  الثمينة  المعادن  سجلت  فيما  الخسائر، 

جديدة.

انخفض مؤشر »إم إس سي آي« للأسهم الآسيوية 0.4 %، 

مكاسبها  عن  كونغ  وهونغ  الصين  في  المؤشرات  تخلت  إذ 

 )S&P 500(  »500 بي  آند  »إس  عقود  محت  كما  المبكرة. 

و«ناسداك 100« مكاسبها الأولية، واستقرت خلال التداولات.

وانخفضت المؤشرات اليابانية بأكثر من 1.6 % وسط أزمة 

سياسية متصاعدة في البلاد. وعوض الين خسائره السابقة، 

وارتفع مقابل الدولار.

 52.50 مستوى  الفضة  أسعار  تجاوزت  المعادن،  وفي 

دولار لأول مرة على الإطلاق، فيما سجل الذهب ذروة جديدة. 

وارتفع العائد على سندات الخزانة الأميركية لأجل 10 سنوات 

التداول  استئناف  مع   %  4.05 إلى  أساس  نقطتي  بمقدار 

بعد عطلة الاثنين. وواصل مؤشر الدولار مكاسبه، كما صعد 

النفط لليوم الثاني على التوالي.

شراء الانخفاض يعود.. وتفاؤل بمتانة الاقتصاد
واستعادت الأسهم الأميركية جزءاً من خسائر يوم الجمعة، 

والولايات  الصين  بين  دبلوماسية  توترات  عن  نتجت  والتي 

سياسة  في  المستثمرين  ثقة  عودة  إلى  يشير  ما  المتحدة، 

ما  الأسعار  تراجع  عند  الأسهم  )شراء  الانخفاض«  »شراء 

متانة  فاقت  فيما  مؤقت(،  الهبوط  أن  في  الثقة  إلى  يشير 

النقدية من  السياسة  الاقتصاد الأميركي وتوقعات بتخفيف 

الذكاء  أثر المخاوف بشأن فقاعة  الفيدرالي  قبل الاحتياطي 

الاصطناعي.

المحللة في شركة »فانتدج ماركتس«  قالت هيبي تشين، 

هشّة  تزال  ما  المخاطرة  »معنويات   :)Vantage Markets(

المشفّرة،  والعملات  الأسهم  أسواق  في  التقلبّات  عودة  مع 

بينما يوجّه الصعود القياسي المتواصل في أسعار المعادن 

للعاصفة  يستعدّون  واضحة-المستثمرون  رسالة  الثمينة 

القادمة.«

الذكاء الاصطناعي يهيمن.. وBroadcom تقفز 10 %

الاصطناعي  بالذكاء  المرتبطة  التكنولوجيا  أسهم  واصلت 

 )Broadcom Inc( »برودكوم«  سهم  قفز  إذ  القوي،  أداءها 

 )OpenAI( »بنسبة 10 % بعد إعلان اتفاق مع »أوبن إيه آي

لتزويدها بشرائح مخصصة ومعدات شبكات.

بنسبة  ارتفاع  على  أغلق  قد   »100 »ناسداك  مؤشر  وكان 

2.2 % يوم الاثنين، بينما صعد مؤشر رئيسي لأسهم شركات 

الرقائق بنسبة تقترب من 5 %.

كما ارتفعت أسهم شركات تناقش تحالفات مع »إنفيديا« 

Vertiv Hold�( »إذ أغلق سهم »فيرتيف هولدنغ ،)Nvidia(

سهم  قفز  بينما  الإطلاق،  على  مستوى  أعلى  عند   )ings

 )Navitas Semiconductor( سيميكونداكتور«  »نافيتاس 

بنسبة 21 % خلال الجلسة، وأضاف 31 % أخرى بعد الإغلاق.

»هون  باتفاق جديد مع مجموعة  نفوذها  إنفيديا  وعززت 

 ،)Hon Hai Technology Group( غروب«  تكنولوجي  هاي 

 Samsung( إلكترونيكس«  »سامسونغ  أعلنت  حين  في 

Electronics( في آسيا عن أعلى أرباح فصلية لها منذ أكثر 

من 3 سنوات، بدعم من الطلب المتزايد على شرائح الذاكرة 

المستخدمة في تطبيقات الذكاء الاصطناعي.

المعادن النادرة ترتفع وسط توتر تجاري
كما قفزت أسهم الشركات الأميركية المدرجة العاملة في 

مجال المعادن النادرة والمعادن الحرجة، بعد موجة صعود 

قيود  بشأن  المخاوف  بتجدد  مدفوعة  الآسيوية،  لنظيراتها 

الصين على صادرات تلك المعادن.

قيود  أن  الثلاثاء  أوضحت  الصينية  التجارة  وزارة  لكن 

الطلبات  أن  مؤكدة  الحظر،  تعني  لا  المفروضة  التصدير 

المستوفية للشروط ستُقبل وتُصدّر.

آلية  ضمن  واشنطن  مع  الحوار  استمرار  الوزارة  وأكدت 

على  فنية  مباحثات  وأن  والتجاري،  الاقتصادي  التشاور 

مستوى العمل جرت يوم الاثنين بين الجانبين.

أسواق الأسهم تتراجع والمعادن الثمينة تصعد مع 
انحسار زخم انتعاش شهية المخاطرة بين المستثمرين
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البنك المركزي يعمق الشفافية 
بين المصارف والعملاء 

اعتمد مجلس إدارة بنك الكويت المركزي بجلسته المنعقدة 
الثلاثاء برئاسة المحافظ باسل الهارون ، تحديث دليل حماية 

عملاء البنوك.
والعلاقة  للشفافية  داعمة  التعديلات  وأبرز  أهم  وجاءت 
الصحية الإيجيابية بين البنوك والعملاء حيث أكد »المركزي«  
أن تلك التعديلات جاءت استكمالاً لجهوده  في تعزيز وتوفير 
العملاء،  لحقوق  الشفاف  التعامل  تضمن  مصرفية  بيئة 
واسترشاداً بأفضل الممارسات العالمية في هذا المجال، وبما 
الرقابية والتقنية، ويعزز من كفاءة  يتوافق مع المستجدات 
حماية العملاء في إطار تعاملاتهم مع البنوك المحلية، وفق 

بيان.
وكشف البنك المركزي  أن ذلك انطلاقاً مما يوليه »المركزي« 
فئات  كافة  وتمكين  المالي،  الشمول  لموضوع  أهمية  من 
التي  والمالية  المصرفية  الخدمات  من  وشرائحه  المجتمع 
تذليل  في  العالمية  للتطورات  ومسايرة  البنوك،  تقدمها 
ذوي  أمام  الخدمات  تلك  إتاحة  دون  تحول  التي  العقبات 

الاحتياجات الخاصة.
المركزي  الكويت  بنك  أصدره  ما  محل  الدليل  ذلك  ويحل 
البنوك  عملاء  حماية  دليل  بشأن   2015 يوليو   5 بتاريخ 
لذوي  المقدمة  المصرفية  الخدمات  بشأن  التعليمات  وكذلك 

الاحتياجات الخاصة.
أن  العملاء  التي تمت على دليل حماية  التعديلات  وتضمنت 
المعلومات  بيان  بوثيقة  عملائها  تزويد  البنوك  على  يتعين 
وقبل  تقديمها  عند  الخدمة  أو  بالمنتج  المرتبطة  الأساسية 
توقيع العقد، وهي وثيقة تتضمن أهم المعلومات وخصائص 
متطلبات  وأي  والتزامات،  رسوم  من  الخدمة  أو  المنتج 
الفهم  على  العميل  تساعد  والتي  بالمنتج،  متعلقة  أساسية 

واتخاذ القرارات المناسبة.
البنوك  على  يتعين  التي  التوجيهات  بعض  ضمين  تم  كما 
الشروط  وتعديل  توقيعها،  العقود،  نماذج  اعداد  عند  اتباعها 
التعديلات،  بتلك  العملاء  وآليه اخطار  بها،  الخاصة  والأحكام 
وإفصاح البنوك عن سعر الفائدة أو العائد على الودائع، وآلية 
خطار العملاء بتواريخ استحقاقها، والإفصاح عن أي تحديث 

في معدلات الفائدة أو العائد على الودائع.

السنوي  النسبة  معدل  عن  البنوك  إفصاح  ذلك  جانب  إلى 
للعملاء، وهو عبارة عن مقياس يستخدم لبيان تكلفة الخدمة 
على العملاء، ويأخذ في الاعتبار الفائدة والرسوم الأخرى التي 

قد تكون جزءا من التكلفة.
والبطاقات  التمويلية  للمنتجات  حاسبة  البنوك  وتوفير 
الائتمانية تمكن العملاء من احتساب الأقساط الدورية ومعدل 
والرسوم  العمولات  السنوي، وجميع  النسبة  الفائدة، ومعدل 
المرتبطة، مع تحديد نوع المنتج أو البطاقة والحد الائتماني 

الأنسب بناء على مدخلات العميل.
بحماية  تتعلق  المتطلبات  بعض  إضافة  التعديلات  وشملت 
مشاركة  وآلية  المعلومات  وخصوصية  المصرفية  السرية 

البنك معلومات العميل مع أي طرف ثالث.

اشتملت  والمصرفي،  المالي  الشمول  برامج  يخص  وفيما 
يتعلق  فيما  القصر سواء  العملاء  التعامل مع  آلية  التعديلات 
الولي/الوصي  اخطار  في  البنك  ودور  الحسابات  بفتح 
الحسابات،  هذه  على  الاطلاع  في  الوصي  الولي  وحق  بذلك، 
بالإضافة إلى تقديم الخدمات والمنتجات المصرفية الملائمة 

لاحتياجاتهم، وتنمية الوعي والثقافة المالية.
 2015 يوليو   5 بتاريخ  بالصادرة  التعليمات  تضمين  وتم 
بشأن الخدمات التي تقدمها البنوك لذوي الاحتياجات الخاصة 
ضمن الدليل، مع إضافة بعض البنود الجديدة، أبرزها تقديم 
الخاصة  الاحتياجات  ذوي  من  للعملاء  المصرفية  المعاملات 
يطلب  لم  ما  شهود  حضور  اشتراط  دون  تامة،  بخصوصية 

العميل ذلك، وذلك ضماناً لحق الخصوصية والاستقلالية.
الإلكترونية  مواقعها  بتطوير  البنوك  إلزام  أيضاً  وتضمنت 
وتطبيقات الهاتف المحمول بما يتوافق مع المعايير الدولية 
من  العملاء  مع  التعامل  وآلية  الوصول،  بإمكانية  الخاصة 
ذوي الدخل المحدود والضعيف والعمالة المنزلية، والشروط 
بحيث  المجانية  الخدمات  عن  الإعلان  عند  اتباعها  الواجب 

يكون العميل على دراية بشروط العرض.
شكاوى  على  البنوك  لرد  المحددة  المهلة  تعديل  جانب  إلى 
توجيه  تم  كما  عمل،  أيام   5 إلى   15 من  وتقليلها  العملاء، 
الشكاوى  معالجة  لقياس  أداء  مؤشرات  تطوير  نحو  البنوك 
العملاء،  رضا  قياس  ومنها  مباشر  بشكل  البنك  إلى  الواردة 
قياس جودة معالجة الشكوى، ورفع نتائج المؤشرات بشكل 

ربع سنوي إلى رئيس الجهاز التنفيذي.
تطبيق  مباشرة  البنوك  على  يتعين  بأنه  »المركزي«  وتابع 
ما جاء في الدليل اعتباراً من تاريخه، بحيث يتم الالتزام بها 

بشكل كامل خلال مدة أقصاها نهاية شهر أبريل 2026.
الرامية  لجهوده  مواصلاً  سيظل  أنه  على  »المركزي«  وأكد 
لتعزيز بيئة مواتية للارتقاء بأداء القطاع المصرفي بما يخدم 
جميع عملاء البنوك ويحفظ حقوقهم في إطار علاقة متوازنة 

لتعاملاتهم مع البنوك.
تشمل  بحيث  المالي  الشمول  تعزيز  مواصلة  على  أكد  كما 
أفراد المجتمع، وبما يتماشى مع  الخدمات المصرفية كافة 

المعايير الدولية وأفضل الممارسات في العمل المصرفي.

المحافظ باسل الهارون 

إلزام البنوك تزويد 
العملاء بالمعلومات 

المرتبطة بالمنتج 
والرسوم  

ضرورة توفير 
المعلومات التي 

تمكن العميل من 
اتخاذ القرار المناسب 
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التغييرمن بداية 
اليومي(%)العام 

▲%19.81▲مؤشر السوق الأول 

▲%30.08▼50مؤشر رئيسي 

▲%22.74▼مؤشر السوق الرئيسي

▼%20.32▲مؤشر السوق العام

▼%23.78▲(ك.مليون د)القيمة السوقية 

═

▲

▲

▲

▼

20252024▲

▲486.8248.5(مليون سهم)الكمية المتداولة 

▲109.256.8(.ك.مليون د)القيمة المتداولة 

▼24,40615,093عدد الصفقات

 ( ك.ألف د ) الأدنىالأعلى(ألف سهم)( ك.ألف د ) الأدنىالأعلى(ألف سهم)( ك.ألف د الأدنىالأعلى(ألف سهم)(

18.11.7212.80.3380.139%0.0%181941402%0.1931.01▲دلقان7.51.17109.31.3601.005%6.2%001%1.1801.00▲سينما14.82.199,249.81.1160.800%3.3%6,5416,20112%1.0587.00.7▲وطني

12.51.4729.70.3690.090%0.0%104835%2-5.0-0.203▼ثريا11.81.7512.80.3650.149%0.0%2611517%4-10.0-0.227▼فنادق25.01.701,401.40.3610.270%2.8%1,2353,52445%0.3510.00═خليج ب

5.71.1620.90.2190.095%0.0%2413215%0.1913.02▲أسس16.87.58349.72.0340.769%2.1%4,1103,46865%1.20167.06▲ايفا فنادق9.11.911,406.80.8520.491%5.9%1141781%7-46.0-0.642▼تجاري

NANA29.21.3111.067%0.0%191531%2.00-1.236▼بيتك ريت22.81.89150.00.7000.125%1.5%4691,400636%2-6.0-0.337▼أولى وقود13.71.19753.90.3140.248%3.5%1,2144,21524%0.2882.01▲اهلي

18.61.354,286%26,480142,4902.9%0.7-العقار41.40.8731.80.1570.077%1.9%3222227%2-3.0-0.147▼منتزهات18.61.35481.10.2960.167%1.7%8463,141129%0.2690.00═الدولي

7.00.94123.50.2270.151%5.8%4892,190104%1.00-0.224▼كويتية18.58.77314.81.7680.891%2.8%1379551%5.00-1.431▼الجزيرة19.81.04909.60.2890.168%2.5%2,46110,27529%0.2391.00▲برقان

8.40.77124.40.2830.209%7.7%3561,46113%0.2452.01▲تسهيلات22.11.19116.60.4410.132%2.5%4315533%1-4.0-0.277▼السور24.22.6214,596.90.8160.653%1.5%11,34314,38713%0.7905.01▲بيتك

17.22.09245.80.4840.320%0.0%12,05927,131277%0.45320.05▲ايفاNM46.31.1916.60.1420.098%1,64811,618234%0.1394.03▲فيوتشر كيد31.43.413,127.30.7320.509%1.4%1,6732,36912%0.7099.01▲بنك بوبيان

11.21.07226.40.2850.220%7.7%3101,10276%0.2844.01▲استثمارات21.12.5814.90.5550.195%2.1%86304301%0.2852.01▲النخيل37.31.581,259.50.3010.166%0.0%2,83410,12693%0.2800.00═بنك وربة

30.60.69448.70.1070.084%0.0%1,30814,44937%2-2.0-0.090▼مشاريع12.21.4467.50.2510.201%6.0%2,97713,623126.9%3-7.0-0.216▼العيد19.81.7033,186%28,26154,4152.7%0.2-البنوك

44.10.7737.80.0890.055%0.0%3033,73680%2-1.7-0.081▼ساحل12.84.04390.01.1550.774%3.2%98991854%1.0811.00▲الغانمNM2.5623.60.1190.036%0.0%2,36019,894403%0.1184.04▲سنرجي

25.80.9137.60.1000.060%0.0%1,02110,840234%0.0940.61▲البيت18.51.751,574%10,51931,9172.5%3الخدمات الاستهلاكية��10.80.96104.30.8340.458%6.6%112%3-19.0-0.577▼بترولية

17.61.63319.40.3730.177%0.8%3,1959,090268%0.3520.00═أرزان9.01.812,2280.5430.441%4.9%8501,64516%1.00-0.515▼زين8.22.58131.01.4630.812%5.0%222%1.35050.04▲نابسكو

9.00.7481.80.1670.118%4.3%5973,71252%0.1624.03▲المركز10.71.21706.61.4500.988%6.3%62444%1.4100.00═أريدNM4.5013.70.3500.110%0.0%2147041088%1-3.0-0.302▼بيت الطاقة

8.41.3537.00.3370.090%0.0%2301,366252%2-4.0-0.168▼كميفك17.82.55567.30.6160.519%6.2%7671,35719%0.5688.01▲أس تي سي13.80.6853.00.2350.131%0.0%2161,02973%1-3.0-0.209▼آبار

NM2.3068.20.1630.031%0.0%3,08620,091987%0.1531.01▲الاولىNM12.9158.90.7160.059%0.0%122179220%2-12.0-0.675▼ديجتس10.82.56325%2,79321,6305.8%0.1الطاقة 

64.85.22234.10.8700.488%0.0%457928%1.00-0.576▼الخليجي10.72.183,561%1,8003,2256.2%0.7إتصالات19.02.7142.90.7200.550%6.1%477117%0.6600.00═سكب ك

6.01.08124.20.2000.138%4.0%8224,416158%0.1870.00═أعيان 8.80.6099.40.6500.490%7.1%367%4-25.0-0.538▼كويت ت12.41.39328.90.7200.604%6.5%39764635%0.6150.00═بوبيان ب

NM1.5020.30.0970.047%0.0%1,11812,772127%6-5.2-0.086▼بيان11.91.05258.21.4780.855%2.5%000%0.9100.00═خليج ت16.23.49122.12.8500.789%5.8%000%1.2105.00▲الكوت

26.12.6636.40.3020.089%3.5%72699%1.00-0.288▼أصول7.71.16190.90.9370.650%1.7%12152%1.00-0.809▼اهلية ت16.22.71494%4447176.1%3.9-مواد أساسية

NM1.3538.30.2250.096%0.0%8715,52356%0.1561.01▲كفيك8.90.8844.50.1970.133%6.4%168820%1-1.0-0.182▼وربة ت17.20.9832.90.1890.103%1.2%110673175%0.1640.00═الخصوصية

6.30.8356.50.1780.098%3.0%1,76610,86677%1-1.0-0.165▼كامكو7.01.20118.20.4620.288%2.6%1143001.4%0.3804.01▲الاعادة65.91.12247.40.3820.185%1.7%009%0.3474.01▲اسمنت

14.80.9037.50.4700.116%0.0%2761,827355%0.1511.01▲وطنية د قNM2.6525.30.2740.130%0.0%229381.8%1-3.0-0.237▼أولى تكافل23.01.47441.12.3601.546%3.3%1,00147727%2.11910.00▲كابلات

NM5.0684.50.4030.198%0.0%5711,477153%1-2.0-0.378▼يونيكاب64.83.1814.10.1790.033%0.0%3582,806758%0.1282.02▲وثاق15.61.97148.50.9370.729%4.2%57469771%0.8241.00▲سفن

NM1.2527.90.1850.083%0.0%114844216%1-2.0-0.135▼مدار7.10.8028.50.1910.191%10.4%000%0.1910.00═ب ك تأمين20.90.9670.90.8440.699%7.1%19427412%1-4.0-0.707▼بورتلاند

14.41.6158.30.6000.267%0.9%384677292%3-16.0-0.565▼الديرة8.81.11779%5243,3074.5%2.6التأمين35.51.4926.60.4270.159%4.4%5620977%1-4.0-0.268▼ورقية

16.42.4684.10.2780.090%0.0%6122,322585%0.2656.02▲الصفاة12.11.4051.20.0930.043%0.0%5446,095187%0.0900.10▲صكوكNM2.0716.20.2330.068%0.0%126688101%4-7.0-0.180▼معادن

NM7.328.40.0330.012%0.0%33312,433698%1-0.4-0.027▼اكتتاب54.92.78468.80.4080.202%0.0%7,13118,646149%0.3831.00▲عقارات ك33.02.8884.60.2940.054%0.0%3,11212,153481%0.25612.05▲أسيكو

6.31.53245.00.5040.247%5.1%33468765%3-15.0-0.480▼نور64.21.74353.30.2900.090%0.0%3511,44945%0.2474.02▲متحدة17.90.9281.20.2940.160%4.4%231024%1.00-0.226▼الوطنية للبناء

10.70.45159.61.0000.650%6.1%221%2-16.0-0.798▼تمدين أNM0.56184.80.0940.068%0.0%2,72431,68845%2-2.0-0.085▼وطنيةNM2.827.60.0950.042%0.0%1,16912,128587%0.0951.92▲المعدات

NM2.6129.10.5000.042%0.0%2151,294231%0.1653.02▲الإماراتية24.71.39250.50.4350.379%3.6%4791,19044%0.4021.00▲صالحية28.21.1133.90.1290.090%0.0%9908,725336%0.1131.01▲إستهلاكية

NM0.6646.50.0620.029%0.0%97616,495135%5-2.7-0.057▼آسيا9.50.59161.00.4280.323%4.1%15382%0.4011.00▲تمدين عNM0.77416.00.2890.132%5.8%13,76081,21099%5-8.0-0.163▼أجيليتي

NM4.7659.00.4170.333%0.0%4161,055163%1.00-0.393▼راسيات10.90.4765.70.3240.233%6.3%792569%0.3140.00═اجيال31.61.2840.00.1920.045%0.0%2,91517,746264%7-12.0-0.160▼تنظيف

NM0.7087.10.0800.030%0.0%2,20228,390240%1-0.4-0.077▼الامتيازNM2.68116.20.3150.056%0.8%2,5548,548632%0.3011.00▲ع عقاريةNM4.1030.60.1330.045%0.0%2,54522,438232%6-7.0-0.111▼الرابطة

56.52.6830.00.0730.030%0.0%1,26518,124520%1-0.8-0.070▼منازل14.30.9633.60.1020.051%0.0%2172,261143%0.20-0.096▼الإنمــاء11.61.3145.60.3700.276%4.4%6218915%0.3340.00═المعامل

10.31.25700.90.2850.211%3.6%2,3378,40556%1-2.0-0.277▼صناعات17.52.081,4541.0200.719%1.4%1,0291,05017%0.9837.01▲المباني8.93.63339.62.8092.332%13.8%90836062%2.52010.00▲هيومن سوفت

26.87.9322.50.9670.138%0.0%333447608%0.7509.01▲وربة كبيتل28.30.9254.50.2350.093%3.0%3522232%2-3.0-0.161▼إنجازاتNM8.279.70.2920.078%0.0%283%0.2420.00═امتيازات

NM2.88199.80.4540.310%0.0%0015%0.3850.00═عربي قابضة25.51.29384.90.2180.139%1.4%3801,87232%0.2030.00═التجارية19.92.78165.60.9680.564%3.1%1,2711,31584%0.9680.00═المشتركة

NM1.1453.70.1020.041%0.0%1,96621,795250%0.30-0.088▼التخصيص61.33.6046.10.2260.127%0.0%1,5677,440256%0.2091.00▲سنامNM0.94100.10.3450.132%0.0%114214%1-3.0-0.265▼يوباك

NM5.6928.50.4850.032%0.0%49284106%1-2.0-0.173▼تحصيلات18.60.8954.90.1520.080%3.8%7665,759153%1-1.0-0.132▼أعيان ع15.30.9919.80.1320.080%4.1%1491,229170%0.1210.00═مبرد

6.82.37272.10.2500.180%4.7%12956317%1-3.0-0.230▼القابضة م ك21.70.8124.90.1130.061%2.8%4504,107138%0.1070.00═عقار19.32.33144.00.6250.460%4.4%5841,02693%0.5690.00═المتكاملة 

16.92.12651.50.1710.079%2.7%7,05441,844110%0.1703.02▲تمويل خليجNM26.9912.30.0830.030%0.0%46712194%0.0660.61▲العقارية11.90.9151.50.2700.079%3.5%6445814%3-4.0-0.142▼قيوين ا 

NM0.9438.70.1740.081%0.0%3,57628,186461%3-4.0-0.126▼إنوفست74.11.0649.10.0950.053%0.0%1,74518,688152%3-2.8-0.091▼مزايا9.11.1462.90.4500.358%6.2%112619%1.00-0.419▼جي تي سي

45.50.9220.30.1150.057%2.9%4103,853107%5-5.0-0.104▼عمار18.10.9238.50.1060.059%4.8%3403,24699%1-1.0-0.104▼تجارة19.31.312,616%29,636162,1744.4%4.4صناعية

21.61.0633.20.1270.060%2.4%2,28218,12099%0.1262.02▲المنار 33.51.3664.50.2340.092%0.0%9604,629113%0.2071.00▲أركانNM1.2228.90.1550.092%0.0%6504,65397%0.1382.01▲مواشي

29.310.60701.53.7001.980%2.3%1,68848923%3.49484.02▲البورصةNM0.6246.60.1870.066%0.0%9285,768304%2-4.0-0.160▼أرجان22.32.93357.41.3880.760%2.2%44237538%2-21.0-1.150▼ميزان

15.32.44129.30.4670.338%4.6%5271,223104%1.00-0.431▼بيوت9.31.9770.50.2290.119%0.0%5625796%1-2.0-0.219▼منشآت22.32.08386%1,0915,0292.2%3.5السلع الاستهلاكية�

15.81.436,070%55,637339,6863.8%4.8خدمات مالية21.51.3567.00.2160.074%2.7%7886,9391120%2-2.0-0.112▼م الاعمالNM1.4898.80.9350.324%3.0%233%0.5490.00═التقدم

NM1.6619.10.2820.132%0.0%4552,363287%0.1916.03▲الأنظمة0.00.000.00.0000.000%0.0%000%0.0000.00═ريم21.72.02181.80.9100.548%0.0%003%0.8980.00═ميدان

NM1.6619%4552,3630.0%13.7تكنولوجيا30.91.3023.20.1990.101%0.0%5514,556493%1-1.0-0.122▼مينا21.71.75281%233.0%3.9-رعاية صحية

14.31.36182.60.1740.137%1.2%4562,74329%0.6-1.0-0.166▼شمال الزورNM4.7792.12.6600.050%0.0%2,1833,281248%0.6643.00▲مراكز

14.31.36183%4562,7431.2%7.1منافع14.21.2519.60.1320.068%0.0%3272,657298%0.1220.00═مشاعر

17.391.4053,760%158,100769,6992.23%0.7اجمالي بورصة الكويتNM3.575.40.0740.033%0.0%00517%0.0550.00═المساكن
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لم تعد جائزة نوبل في الاقتصاد مجرّد 

تكريمٍ سنوي يُمنح لأسماء لامعة في 

عالم الفكر الاقتصادي، بل أصبحت بوصلة 

وجّه الأنظار إلى الاتجاه الذي 
ُ
فكرية ت

يسلكه الفكر الاقتصادي العالمي في 

كل مرحلة من مراحل تطوره.

تاريخ جائزة نوبل في العلوم الاقتصادية
باسم  رسمياً  الاقتصاد  في  نوبل  جائزة  تُعرف 
“جائزة بنك السويد في العلوم الاقتصادية تخليداً 
 The Sveriges Riksbank( نوبل”  ألفريد  لذكرى 
 Prize in Economic Sciences in Memory of
عام  في  الجائزة  هذه  تأسست   .)Alfred Nobe
1968 من قبل البنك المركزي السويدي بمناسبة 
الذكرى الـ 300 لتأسيسه، ومُنحت لأول مرة في 
عام 1969. على الرغم من أنها لا تعد واحدة من 
نوبل  ألفريد  أنشأها  التي  الأصلية  نوبل  جوائز 
قبل  من  تُدار  أنها  إلا   ،1895 عام  وصيته  في 
الأكاديمية الملكية السويدية للعلوم وتُمنح وفقاً 
الأخرى،  نوبل  جوائز  تحكم  التي  المبادئ  لنفس 
الأوساط  في  مرموقة  مكانة  عليها  يضفي  مما 

العلمية.
لعام  الاقتصاد  في  نوبل  جائزة  على  الحائزون 

2025 ومساهماتهم العلمية
السويدية  الملكية  العام، منحَت الأكاديمية  هذا 
العقول  أبرز  من  ثلاثة  إلى  الجائزة  للعلوم 
لمساهماتهم  تقديراً  المعاصرة،  الاقتصادية 
القائم على  الاقتصادي  النمو  الجوهرية في فهم 

الابتكار:
في  الأستاذ   :)Joel Mokyr  ( موكير   جويل   •
 ،)Evanston, IL, USA( وسترن   نورث  جامعة 
وطنية  جامعات   10 أفضل  ضمن  تُصنف  والتي 
جامعة   30 أفضل  وضمن  المتحدة  الولايات  في 
“لتحديده  الجائزة  نصف  على  حصل  عالمياً. 
خلال  من  المستدام  للنمو  الأساسية  المتطلبات 
التي  موكير،  أبحاث  تركز  التكنولوجي”.  التقدم 
الاقتصادي  التاريخ  على  منشوراً،   160 تتجاوز 
 ،1914 إلى   1750 من  الفترة  وخاصة  لأوروبا، 
الاقتصادي،  والتقدم  التكنولوجي،  والإبداع 
أظهر  لقد  ومقاومته.  والابتكار  النمو،  وثقافة 
القاعدة  هو  المستدام  النمو  أصبح  كيف  موكير 
التاريخية.  المصادر  تحليل  خلال  من  الجديدة 

يتطلب  للابتكارات  المتتالي  النجاح  أن  وأوضح 
أيضاً  بل  الأشياء،  كيفية عمل  ليس فقط معرفة 
عملها.  لسبب  راسخة  علمية  تفسيرات  وجود 
ما  غالباً  الجانب  هذا  كان  الصناعية،  الثورة  قبل 
البناء على  الصعب  يكون مفقوداً، مما جعل من 
الاكتشافات والاختراعات الجديدة. كما شدد على 
الأفكار  على  المنفتح  للمجتمع  الحاسم  الدور 
الجديدة والمستعد لقبول التغيير كعامل أساسي 

لاستدامة النمو التكنولوجي والاقتصادي.
الأستاذ   :)Philippe Aghion( أجيون  فيليب   •
في كوليج دو فرانس )باريس، فرنسا(، وإنسياد 
والعلوم  للاقتصاد  لندن  وكلية  فرنسا(،  )باريس، 
دو  كوليج  تُعد  المتحدة(.  )المملكة  السياسية 
تُصنف  بينما  مرموقة،  بحثية  مؤسسة  فرانس 
عالمياً  الأعمال  إدارة  كليات  أفضل  ضمن  إنسياد 
)المرتبة الرابعة عالمياً في تصنيف QS لعام 2025 
والعلوم  للاقتصاد  لندن  كلية  تخصصها(.  في 
السياسية هي أيضاً من المؤسسات الرائدة عالمياً 
 Peter( هيويت   وبيتر  الاجتماعية.  العلوم  في 

Howitt(: الأستاذ في جامعة براون 
بحثية  جامعة  وهي   Providence, RI, USA
من  الآخر  النصف  تقاسما  مرموقة.  خاصة 
الجائزة “لنظرية النمو المستدام من خلال التدمير 
الخلاق”. استلهم أجيون وهيويت فكرة “التدمير 
الخلاق” من الاقتصادي جوزيف شومبيتر، وقاما 
رياضي  نموذج  ببناء   1992 عام  لهما  مقال  في 
يوضح الآليات التي تحرك النمو المستدام. يصف 
هذا النموذج كيف تستثمر الشركات في عمليات 
إنتاج محسنة ومنتجات جديدة ذات جودة أفضل، 
أفضل  تمتلك  كانت  التي  الشركات  تخرج  بينما 
العملية  هذه  المنافسة.  من  سابقاً  المنتجات 
أيضاً  الابتكار، ولكنها  تبني على  “إبداعية” لأنها 
بالية  تصبح  القديمة  المنتجات  لأن  “مدمرة” 
وتفقد قيمتها التجارية. يوضح نموذجهما أن هذا 
التدمير الخلاق، حيث تختفي الشركات والوظائف 
باستمرار وتحل محلها أخرى جديدة، هو جوهر 

استخدام  يمكن  كما  المستدام.  النمو  عملية 
كان هناك  إذا  ما  لتحليل  أجيون وهيويت  نموذج 
والنمو   )R&D( والتطوير  للبحث  أمثل  حجم 
السياسي، مع  التدخل  غياب  الاقتصادي في ظل 
الخاصة  الحوافز  بين  التوازن  الاعتبار  في  الأخذ 
الكلية.  الاجتماعية  والمكاسب  والتطوير  للبحث 
بينما  بحثياً،  عملاً   440 من  أكثر  أجيون  يمتلك 
يمتلك هيويت أكثر من 110 أعمال بحثية، وتتركز 
ريادة  الابتكار،  النمو،  اقتصاديات  على  أبحاثهما 
والسياسة  والمنظمات،  الشركات  الأعمال، 

الاقتصادية الكلية.
تحول في فهم مصادر النمو الاقتصادي

تحوّلً  الاقتصاديين  هؤلاء  أعمال  شكّلت  لقد 
ركّزت  فبينما  النمو.  لمصادر  فهمنا  في  جذريًا 
سميث  آدم  منذ  الكلاسيكية،  النمو  نظريات 
المال  رأس  تراكم  على  سولو،  روبرت  وحتى 
الاقتصادي، جاء  للتقدّم  المادي كركيزة أساسية 
هؤلاء العلماء ليؤكدوا أن الابتكار هو رأس المال 
الحديث. في عالمٍ تتراجع فيه  الحقيقي لعصرنا 
أهمية الموارد المادية أمام قوة الفكرة والمعرفة، 
تقنيات  توليد  القادرة على  الجديدة  الأفكار  باتت 
وأسواق وفرص هي التي تُحدث النمو الحقيقي. 
النمو لم يعد يُقاس بما نملك من مصانع وآلات، 

بل بما نُبدع من حلول وتطبيقات.
تُعيد جائزة هذا العام التأكيد على أن الاقتصادات 
هي  والابتكار  والبحث  الفكر  في  تستثمر  التي 
لم  الابتكار  وأنّ  المستقبل،  مفاتيح  تمتلك  التي 
أمة  يعُد رفاهية فكرية، بل ضرورة وجودية لأي 
رأس  حدود  تتجاوز  مستدامة  تنمية  إلى  تطمح 
المال والموارد. يوضح الفائزون كيف أن التدمير 
بطريقة  إدارتها  يجب  صراعات  يخلق  الخلاق 
الشركات  سيعرقله  الابتكار  فإن  وإلا  بناءة، 

القائمة والمصالح التي قد تتضرر.
 2025 للاقتصاد  نوبل  جائزة  تُكرسّ  بهذا، 
مفهومًا جديدًا للنمو:“التقدّم لا يُقاس بما نملك، 

بل بما نبتكر.”

بقلم - د. محمد جميل الشبشيرى

نوبل للاقتصاد 2025: من تراكم 
رأس المال إلى ثورة الأفكار

Elshebshiry@outlook.com
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بقلم د. عدنان البدر

باحث ومستشار استراتيجي في سياسة الموارد بشرية وبيئة العمل ورئيس ومؤسس الجمعية الكندية الكويتية للصداقة والأعمال

من »مشكلة يجب حلها« إلى 
»فرصة يجب اقتناصها«: التحول 
الاستراتيجي في إدارة الشكاوى

ckbafa@gmail.com

التهرب من مواجهة 
المشكلة لا يخفي 
عيوب الخدمة بل 
يراكمها ويرسل 

إشارات سلبية للعميل 
والمنافسين على 

السواء 

تشير 
الدراسات 

العالمية أن 
العميل الذي تتم 
معالجة شكواه 

بإبداع واستجابة 
ية يصبح أكثر  فور

وفاءً

توقيت التعاطي مع 
الشكوى وأسلوبه 

هما الفاصل 
بين مؤسسة 
عادية وشركة 

مستقبلية 
ناجحة

سرعة الاستجابة هي خط 
الدفاع الأول في بناء الثقة 

وتجنيب المؤسسة السقوط 
تحت سيف الشائعات أو 

الدعاية السلبية

من يختار تجاهل 
الشكوى أو تأجيل 

علاجها فيغامر 
بسمعته وماله معًا

يمتد الأثر 
الاقتصادي 

للتعامل 
السليم مع 

الشكاوى ليشمل 
صياغة سياسات 

يع  إنتاج وتوز
جديدة
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تحوّلت  المعاصر،  الأعمال  عالم  في 

الشكاوى إلى مؤشر حاسم على صحة 

وعي  في  علامتها  وقيمة  المؤسسة 

أفعال  ردود  مجرد  وليس  المستهلكين 

لجدول  تكميلية  هوامش  أو  عابرة 

لصوت  فالإصغاء  اليومي.  الأعمال 

الرقمية  المنافسة  زمن  في  العميل 

نبض  فهم  يعني  السريعة  والتحولات 

السوق أولً بأول واستباق الأزمات قبل 

أن تتحول إلى عواصف إعلامية أو نزيف 

خسائر يصعب إيقافه.

الأعمال  أصحاب  بعض  يتجاهل 

الضغوط  تكدس  من  حذرًا  الشكاوى 

غير  المشروع،  سمعة  على  خوفًا  أو 

مواجهة  من  التهرب  أن  مدركين 

بل  الخدمة،  عيوب  يخفي  لا  المشكلة 

يراكمها ويرسل إشارات سلبية للعميل 

فالغافل  السواء.  على  والمنافسين 

العميل  أن  الشكوى ينسى  عن حقيقة 

الشاكي هو عميل معطٍ – يمنح فرصة 

على  يحكم  أن  قبل  والإصلاح  الإنقاذ 

الإحصاءات  الكفاءة.  بعدم  المؤسسة 

مشاكلهم  تحل  الذين  العملاء  أنّ  تؤكد 

دعاة  إلى  يتحولون  ما  غالبًا  بفعالية 

يرفع  ما  التجارية،  للعلامة  أوفياء 

من  بأكثر  بالعملاء  الاحتفاظ  معدل 

التجربة  تكرار  فرص  ويضاعف   70%

والشراء.

لكن متى يجب على صاحب 
العمل التحرك؟

الإجابة: في أسرع وقت ممكن – فور 

تلقي الشكوى أو اكتشاف الخلل بدون 

التواصل  قنوات  جميع  فتح  مع  تلكؤ، 

بريد  هاتف،  الملاحظات:  لاستقبال 

حتى  أو  مباشرة  دردشة  إلكتروني، 

سرعة  الاجتماعي.  التواصل  مواقع 

الاستجابة هنا هي خط الدفاع الأول في 

بناء الثقة وتجنيب المؤسسة السقوط 

أول وهلة. هناك شكاوى تخفي خلفها 

مشكلات إدارية عميقة أو نقاط ضعف 

في سلسلة الإمداد، وهناك أخرى تشير 

أو  المستخدم  تجربة  في  ثغرات  إلى 

قصور في التواصل الداخلي. 

خلاصة الأثر الاقتصادي لهذا 
النهج تظهر بوضوح

الشركات التي تدير الشكاوى كفرص 

تشهد  للإزعاج،  كمصدر  لا  للتحسين 

زيادة في رضا العملاء، وتعزز سمعتها 

اكتساب  تكاليف  وتقلص  السوق،  في 

بمن  الاحتفاظ  عبر  الجدد  العملاء 

الثقة  فقدان  المقابل،  وفي  لديهم. 

معالجة  في  التأخر  أو  تجاهل  بسبب 

هجرة  إلى  يؤدي  العملاء  شكاوى 

المنافسين،  نحو  للزبائن  مستمرة 

السوقية،  العلامة  قيمة  وانخفاض 

فقدان  بسبب  الإيرادات  تراجع  وحتى 

سمعة  وصدى  الشفهية  الإحالات 

»الخدمة السيئة« الذي ينتشر بسهولة 

عبر مواقع التواصل. 

اقتصاد الشكاوى الناجحة هو 
في جوهره إدارة للاستدامة مع 

الزبائن
فرصة  للمؤسسة  تتيح  شكوى  كل 

الخدمة،  أو  المنتج  وتحسين  الابتكار 

التوظيف  آليات  مراجعة  نحو  وتدفع 

الدعم  وحتى  والتسويق  والتدريب 

المؤسسة  تُحوِّل  وهكذا  الفني. 

نجاح  قصص  إلى  اليومية  التحديات 

تروى في كتب الإدارة ومواقع الريادة.

ليت أصحاب الأعمال يدركون 
أن زمن إدارة الشركات من أبراج 

عاجية قد انتهى
اليوم، الشكوى بطاقة دعوة مفتوحة 

للنضج، وفرصة حقيقية لأن يصبح 

الدعاية  أو  الشائعات  سيف  تحت 

السلبية وليست فقط ميزة تنافسية. 

كيفية الاستجابة
وفهم  النشط،  بالاستماع  يبدأ  الأمر 

دوافع العميل – حتى وإن بدت الشكوى 

الاعتذار  فيها.  مبالغاً  أو  منطقية  غير 

واضحة  بحلول  المتبوع  الصادق 

وشفافة يقطع الطريق على التصعيد، 

ويلغي جانباً كبيراً من مشاعر الغضب 

والانكار.  بالإهمال  العميل  شعور  أو 

كل  بتوثيق  الأعمال  أصحاب  ويُنصح 

فما  الجذرية،  أسبابها  وتحليل  شكوى 

من  بوضوح  ينكشف  الذي  خطأ  كل 

قوة الشركات الكبرى ليست في مساحات إعلاناتها أو 
شهرتها فقط بل في يقظتها وقدرتها على التقاط 

إشارات عدم الرضا من العملاء في اللحظة المناسبة

يحة  حين يعبر العميل عن استيائه أو يبدي ملاحظة صر

فإنه يمنح المؤسسات فرصة نادرة لتعديل المسار قبل 

أن تتفاقم الأزمة أو تنتشر السُمعة السلبية

القاعدة الذهبية: كل تأخير في 

مواجهة الشكوى هو خسارة ثقة 

وتكلفة باهظة على المدى الطويل

من وجهة نظر اقتصادية 
الشركات التي تتقن إدارة 

الشكاوى بذكاء تنهض بتكاليف 
إدارة الأزمات وتحسن إدارتها 

للموارد وتحمي نفسها من 
تكاليف فقدان الثقة

تجاهل الاستياء أو 
دفنه تحت الطاولة 

لم يعد خياراً في زمن 
يستطيع فيه كل فرد 

أن يكون صانع رأي 
وقائد تأثير

تجارب الأسواق 
العالمية تُجمع أن 
المؤسسات التي 

تتعامل مع الشكاوى 
بجرأة واحترام  وتحرص 
ية على الاستجابة الفور
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الخفي  الوقود  هو  العميل  صوت 

مقدم  مجرد  من  المؤسسة  لتحول 

خدمة إلى مرجع في التميز والمرونة. 

الاستجابة السريعة والواعية للشكاوى 

لرسم  استراتيجية  ضرورة  أصبحت 

سوق  في  ومحبوب  مزدهر  مستقبل 

لو  حتى  العميل،  يتجاهل  من  يرحم  لا 

كان صامتاً ولم تعد خياراً ولا مجاملة.  

بسرعة  شيء  كل  فيه  يتغير  عالم  في 

الضوء، لم يعد بوسع أي صاحب عمل 

اعتبارها  أو  العملاء  شكاوى  تجاهل 

النمو،  طريق  في  مزعجة«  »أصواتا 

في  الشكاوى،  هذه  أصبحت  ولكن 

الإنذار  جرس  الحديث،  الاقتصاد  عصر 

الأكثر وضوحاً لمواطن الخلل والفرص 

الكامنة التي تحول كل نقد أو ملاحظة 

بسيطة إلى رافعة تطوير وتنافسية.

إن أصحاب الأعمال الناجحين يدركون 

اليوم أن الشكوى التي تصل في الوقت 

ما  أضعاف  توفر  أن  يمكن  المناسب 

يكلفّه فقدان العميل وسمعة المنشأة. 

عن  التعبير  على  العميل  يتجرأ  فحين 

استيائه أو إبداء ملاحظة صريحة، فإنه 

يمنح المؤسسات فرصة نادرة لتعديل 

المسار قبل أن تتفاقم الأزمة أو تنتشر 

السُمعة السلبية عبر المنصات الرقمية 

والتواصل الاجتماعي. والقاعدة الذهبية 

الشكوى  مواجهة  في  تأخير  كل  هنا: 

على  باهظة  وتكلفة  ثقة  خسارة  هو 

المدى الطويل.

متى يكون التجاوب مطلوبًا؟
وصول  فور  الآن..  ببساطة:  الجواب 

الاحترافية  من  قدر  بأكبر  الشكوى، 

والاحترام والتعاطف. فالعميل العصري 

والتجاهل  والشراكة،  التقدير  ينتظر 

لمغادرة  سريعاً  يدفعه  التسويف  أو 

الساحة واختيار منافس أكثر ذكاءً في 

الاعتذار  يكفي  والابتكار. ولا  الاستماع 

اللفظي؛ بل ينبغي أن تترجم الاستجابة 

العيب،  تصحيح  حقيقي:  فعل  إلى 

تعويض  حتى  أو  العملية،  مراجعة 

شكواه بإبداع واستجابة فورية يصبح 

أكثر وفاءً، ويقود موجة إحالات إيجابية 

تسهم مباشرةً في زيادة الإيرادات ونمو 

الحصة السوقية.

من زاوية اقتصادية، كل شكوى 
تُدار بعناية تمنح صاحب العمل 

بيانات ثمينة
أين  حقًا؟  السوق  يريده  الذي  ما   

الأخطاء  أو  الفشل  مكامن  تختبئ 

كلفة  تقليل  يمكن  وكيف  المتكررة؟ 

على  والحفاظ  التشغيلية  الأخطاء 

حل  يكون  قد  المؤسسة؟  صورة 

حداثة  الأكثر  الخطوة  العملاء  شكاوى 

تقطع  الذكية—فهي  الإدارة  في 

على  السلبية  الحملات  أمام  الطريق 

الإنترنت، وتبني جدار ثقة مع الشركاء 

والموردين والمستثمرين معاً.

للاعتراف  “مثالي”  توقيت  يوجد  لا 

اللحظة  تلك  إلا  وإصلاحها  بالمشكلة 

قلب  من  الشكوى  فيها  تخرج  التي 

دفنه  أو  الاستياء  تجاهل  العميل. 

زمن  في  خياراً  يعد  لم  الطاولة  تحت 

يكون صانع  أن  فرد  كل  فيه  يستطيع 

تواجهها  تأثير. كل مشكلة  وقائد  رأي 

اليوم وتنقلب إلى فرصة تتم معالجتها 

من  تجارتك  ترفع  وحكمة  بسرعة 

علامة  إلى  السوق  في  منافس  مجرد 

فريدة يُشار إليها بالبنان.

الوقت  في  الشكوى  مع  التجاوب 

وتحليل  عصرية  المناسب—وبأدوات 

فنًا في خدمة  اقتصادي يقظ—يعتبر 

العملاء وحجر زاوية في قوة المؤسسة 

لا  سوق  في  وازدهارها  واستدامتها 

الأعمال  عالم  المترددين.في  يرحم 

الحديث، لم تعد الشكاوى مجرد حوادث 

جانبية أو نقاط إحراج يجب تجاوزها 

نقطة  الشكاوى  أضحت  ولكن  بصمت 

والتقدم،  للتحول  استراتيجية  ارتكاز 

العبر  لاستخلاص  ذهبية  وفرصة 

شكاوى  تجاهل  المسارات.  وتصحيح 

العملاء – أو تأجيل الرد عليها – لم يعد 

هكذا  ممكن.  شكل  بأفضل  العميل 

فقط يتحول الغضب والإحباط إلى ولاء 

وتقدير يدومان مع الزمن.

يمتد الأثر الاقتصادي للتعامل السليم 

مع الشكاوى ليشمل صياغة سياسات 

إنتاج وتوزيع جديدة، تحسين التدريب 

وتحويل  الخدمة،  وتطوير  الداخلي 

سفير  إلى  الغاضب  العميل  تجربة 

الدراسات  تشير  للمؤسسة.  إيجابي 

معالجة  تتم  الذي  العميل  أن  العالمية 

ية عميقة أو  هناك شكاوى تخفي خلفها مشكلات إدار

نقاط ضعف في سلسلة الإمداد، وهناك أخرى تشير إلى 

ثغرات في تجربة المستخدم أو قصور في التواصل الداخلي

اقتصاد الشكاوى الناجحة هو في جوهره 
إدارة للاستدامة مع الزبائن

الإصغاء لصوت 
العميل في زمن 

المنافسة الرقمية 
يعة  والتحولات السر

يعني فهم نبض 
السوق أولً بأول

فقدان عميل 
واحد يكلف 

الشركة 5-7 
أضعاف ما تكسبه 

من استقطاب 
عميل جديد

أصحاب الأعمال الناجحين 
يدركون اليوم أن الشكوى 

التي تصل في الوقت 
المناسب يمكن أن توفر 
أضعاف ما يكلّفه فقدان 

العميل وسمعة المنشأة
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مبتكر  مدير  أو  أعمال  رائد  لأي  خيارًا 

يسعى لضمان نمو مشروعه وازدهاره.

في  ليست  الكبرى  الشركات  قوة 

فقط،  شهرتها  أو  إعلاناتها  مساحات 

التقاط  على  وقدرتها  يقظتها  في  بل 

في  العملاء  من  الرضا  عدم  إشارات 

يشتكي  فحين  المناسبة.  اللحظة 

في  إما  خلل  بوجود  ينذر  فهو  عميل، 

الخدمة  مستوى  في  أو  المنتج  جودة 

أو حتى في أسلوب التواصل الحضاري. 

يُظهر  الشكوى في وقتها  التعامل مع 

للعميل تقدير المؤسسة لرأيه، ويعكس 

الاعتراف  في  وجرأتها  الإدارة  نضج 

الولاء  لاستعادة  باباً  يفتح  ما  بالخطأ، 

حتى أكبر المتذمرين.

أن  تُجمع  العالمية  الأسواق  تجارب 

المؤسسات التي تتعامل مع الشكاوى 

على  وتحرص  واحترام،  بجرأة 

من  رصيدًا  تبني  الفورية،  الاستجابة 

الثقة يجعل العميل أكثر تعلقًا بعلامتها 

السريعة  الاستجابة  قبل.  ذي  من 

في  محترف  كخيار  المؤسسة  تسوّق 

أعين العملاء المحتملين أيضاً وتصحح 

الإحصائيات  تشير  السلبية.  التجربة 

إلى أن غالبية العملاء الذين تتم معالجة 

للشراء،  يعودون  بسلاسة  شكاواهم 

لمن  الإيجابية  تجاربهم  وينقلون  بل 

إنفاق  دون  الانتشار  يعزز  ما  حولهم، 

على الدعاية.

أو تأجيل  من يختار تجاهل الشكوى 

معًا.  وماله  بسمعته  فيغامر  علاجها، 

يؤدي  المعالجة  غير  الشكاوى  فتراكم 

شبكات  عبر  السخط  تصاعد  إلى 

تقييمات  إلى  ويترجم  التواصل، 

زبائن  لهروب  تؤدي  ومراجعات سلبية 

جدد وتراجع حصة السوق تدريجيًا.

الأثر اقتصاديًا واضح
 فقدان عميل واحد يكلف الشركة 5-7 

أضعاف ما تكسبه من استقطاب عميل 

جديد؛ والأسوأ أن شكاوى غير محلولة 

أعمق  لأزمة  الأولى  الشرارة  تكون  قد 

تهدد استمرارية المؤسسة بالكامل.

الحديث  التحليل  أهمية  تبرز  هنا 

لاستجابات الشكاوى؛ فكل ملاحظة أو 

شكوى هي خريطة بيانات حية لصانع 

والفرص  الضعف  نقاط  تكشف  القرار 

الكامنة في المنتج أو الخدمة أو حتى 

والانصات  الداخلية.  الشركة  ثقافة 

أنظمة  واستخدام  الاستباقي،  القوي، 

الشكاوى  لرصد  رقمية  متابعة 

قدرة  العمل  صاحبة  يعطي  وتحليلها 

المتواصل  التحسن  على  مسبوقة  غير 

نبض  يفرضها  التي  الحلول  وابتكار 

السوق الحقيقي.

العملاء غير الراضين وإغرائهم بعروض 

الاعتراف  سرعة  مرنة.  وخدمات 

بمنتهى  الشاكي  ومخاطبة  بالمشكلة 

يمس  فارقاً  تصنع  والوضوح  الاحترام 

الأرباح والسمعة مباشرةً. 

الإحصائيات العالمية لا تكذب 
شكواهم  تعالج  الذين  العملاء  أغلب 

نفس  من  للشراء  يعودون  بسرعة 

المؤسسة  قيمة  ويضاعفون  الجهة، 

الشفهية  التوصيات  خلال  من 

المنصات  على  الإيجابية  والمراجعات 

فالأفضل  للتوقيت،  بالنسبة  الرقمية.  

عندما  العمل  صاحب  يبادر  أن  دوماً 

وألا  الشكوى،  علامات  أولى  تظهر 

تصاعد  أو  السخط  تراكم  ينتظر 

الحملة عبر وسائل التواصل أو المواقع 

التقييمية. فقط المؤسسات التي تبادر 

الاعتراف،  في  والشفافية  بالشجاعة 

وتعلن خطتها وحلولها بشكل صريح، 

الثقة لا تهزه عواصف  تبني جداراً من 

المنافسة أو النقد العلني. أما الشركات 

العميل،  أو تتجاهل صوت  تتباطأ  التي 

زبائن،  خسارة  باهظاً:  الثمن  فتدفع 

الحصة  وتقلص  المبيعات،  وتدني 

السوقية لصالح مؤسسات أكثر إنصاتاً 

واحترافاً.

والاقتصادية:  التجارية  الناحية  من 

يعني  فعال  بشكل  الشكاوى  إدارة 

جدد،  عملاء  اكتساب  تكاليف  تقليص 

والإصلاح  الأزمات  نفقات  وتخفيض 

اللاحق، بل ودفع عجلة التحسين الذاتي 

المؤسسة. كل شكوى  داخل  المستمر 

موثقة ومحللة تمنح المؤسسة بيانات 

وفرصها  ضعفها  نقاط  عن  واقعية 

وتفادي  للابتكار  أفقاً  وتخلق  الكامنة، 

المستقبل.  في  المتكررة  الأخطاء 

جديدة  ثقافة  صناعة  تعتبر  القضية 

 )Superior Customer Service(

تسري في جميع أركان الشركة وليس 

واحد.   خطأ  تصحيح  عملية  فقط 

حتى  وتحوّل  العميل  تكرم  ثقافة  هي 

لحظات الغضب إلى ولاء غير مسبوق.

بالمجمل:
اقتصاد  نحو  بوابة  تعتبر  الشكوى 

الشفافية  على  مبني  مستدام  ناجح 

والمبادرة  والإنصات  والشجاعة 

بالحلول وليست عبئاً ثقيلاً على كاهل 

في  يستجيب  ومن  العمل.   صاحب 

وحس  وحداثة  بذكاء  المثالي،  الوقت 

عالٍ بالمسؤولية، يبني لنفسه نموذجاً 

به  يُحتذى  الجديد  الأعمال  عالم  في 

ويثير الإعجاب. أما من يدفن رأسه في 

خارج  ما  يوماً  نفسه  فسيجد  الرمال، 

دائرة الثقة.. وخارج السوق أيضاً.

الاقتصادية،  نظري  وجهة  من 

الشكاوى  إدارة  تتقن  التي  الشركات 

الأزمات  إدارة  بتكاليف  تنهض  بذكاء 

وتحسن إدارتها للموارد، وتحمي نفسها 

يتضاعف  الثقة.  فقدان  تكاليف  من 

إلى قصة  الشكوى  تتحول  العائد حين 

نجاح تسوّق للمؤسسة مجانًا وتجذب 

المستثمرين والمتعاملين الباحثين عن 

الاجتماعية  مسؤوليته  يتحمل  كيان 

والمهنية.

الشكوى  مع  التعاطي  توقيت   

بين  الفاصل  هما  الحضاري  وأسلوبه 

مستقبلية  وشركة  عادية  مؤسسة 

ناجحة. فليكن شعار كل صاحب عمل: 

استقبلناها  إن  فرصة  شكوى  “كل 

حدود  بها  وتجاوزنا  متفتح  بعقل 

الرد، لتصبح نقطة انطلاق نحو خدمة 

أفضل وسوق أوسع. في عالم الأعمال 

الشرسة  المنافسة  عليه  تسيطر  الذي 

المستهلكين،  لدى  الواسع  والوعي 

الشكوى من خدمة  التعبير عن  أصبح 

تجاهله  يمكن  لا  حاسماً  موقفاً  ما 

صاحب  يعد  لم  أثره.  من  التقليل  أو 

الاختباء  على  قادراً  الحديث  العمل 

الاكتفاء  أو  البيروقراطية  خلف جدران 

 I am( بالاعتذار الباهت من الموظفين

new trainee( متى صدرت شكوى من 

عميل. بل إن زمن الإدارة الذكية يستدعي 

منه اليوم المبادرة فوراً، والالتفات لأي 

تذمر أو انتقاد باعتباره البوابة الذهبية 

الخدمة وبناء ولاء صلب بين  لتحسين 

العلامة التجارية وجمهورها.

الوقت هو البطل الخفي هنا
كل يوم يتأخر فيه صاحب العمل عن 

العملاء هو رصيد  التعامل مع شكوى 

يُخصم من ثقة السوق في المؤسسة، 

لاصطياد  للمنافسين  مفتوحة  ودعوة 

العملاء الذين تحل مشاكلهم بفعالية غالبًا ما يتحولون إلى 

ية ما يرفع معدل الاحتفاظ بالعملاء  دعاة أوفياء للعلامة التجار

بأكثر من %70 ويضاعف فرص تكرار التجربة والشراء

الاعتذار الصادق المتبوع بحلول واضحة وشفافة 
يقطع الطريق على التصعيد ويلغي جانباً كبيرًا من 

مشاعر الغضب أو شعور العميل بالإهمال والانكار
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بقلم - ليما راشد الملا

تواصل الحرب على غزة منذ اندلاعها إحدث آثاراً مدمرة، 

ليس فقط على المستوى الإنساني، بل أيضًا على الصعيد 

الاقتصادي الإقليمي والدولي. فالمنطقة، التي تعاني أصلً 

من هشاشة اقتصادية وتوترات سياسية مستمرة، تلقت 

ضربة قوية امتد تأثيرها إلــى مختلف قطاعات الإنتاج 

والاستثمار، ما كبد الشرق الأوسط وشمال إفريقيا مئات 

المليارات من الدولارات خلال فترة زمنية قصيرة.

عوائد الحرب 
وفرص السلام الاقتصادية

200 مليار دولار خسائر مباشرة 
وغير مباشرة

تشــير تقديرات اقتصادية أوليــة إلى أن الحرب 
على غزة أدت إلى خســائر مباشرة وغير مباشرة 
بنحو 200 مليار دولار في منطقة الشرق الأوسط. 
التجاري،  النشاط  انخفاض  الخسائر  وتشمل هذه 
سلاسل  اضطراب  الأجنبية،  الاســتثمارات  تراجع 
التوريد، وارتفاع أســعار الطاقة والتأمين البحري 
في الممــرات الحيوية مثل البحــر الأحمر وقناة 

السويس.
ولــم تقتصر الآثار علــى هذا الحد، بــل تأثرت 
اقتصادات عربية عدة بشــكل غير مباشر نتيجة 
تباطؤ حركة السياحة، تراجع الثقة في الاستقرار 
الإقليمــي، وارتفــاع تكاليف المعيشــة في دول 
الطاقة والغذاء.  مستوردة للمواد الأساســية مثل 
الباهظ  هذه العوامل مجتمعة تؤكد ثمــن الحرب 

الذي يتحمله الاقتصاد الإقليمي.
تريليونان من الدولارات 

ضائعة منذ 1946
وفق ورقة بحثية للمنتدى الاســتراتيجي العربي 

)2024(، كلف الصراع الفلسطيني–الإحتلال الممتد 
منذ عام 1946 الاقتصــاد الإقليمي والعالمي نحو 

تريليونَي دولار.
وتوضح الورقة أن تريليون دولار خُســرت بشكل 
التسلح،  الحروب،  إنفاق على  مباشر على شــكل 
إعادة الإعمار، والمساعدات الإنسانية. أما التريليون 
الثاني فيمثل فرصًا اقتصادية ضائعة بسبب نقص 
التعليم والصحة والبنية  الاســتثمار في قطاعات 

التحتية والتنمية الاقتصادية المستدامة.
هــذه الأرقام لا تُظهــر فقط التكلفــة المالية 
للصــراع، بل أيضًا العبء التنمــوي الضخم الذي 
تتحمله شــعوب المنطقة نتيجة غياب الاستقرار 

والسلام المستدام.
السلام محرك رئيسي للنمو 

الاقتصادي
تشير الدراسات إلى أن تحقيق سلام شامل وعادل 
بين الفلسطينيين والاحتلال يمكن أن يشكّل نقطة 
تحول تاريخية للاقتصاد الإقليمي. وفق التقديرات، 
من شأن السلام أن يزيد حجم النشاط الاقتصادي 
في الشرق الأوسط بما يصل إلى 1.7 تريليون دولار 

خلال عشر سنوات، عبر تحفيز التجارة والاستثمار 
وتحسين البيئة الجاذبة للأعمال.

في حال استقرار الأوضاع، يمكن تحويل الموارد 
المهدورة في الإنفاق العسكري إلى مشاريع تنموية 
حيوية، وتعزيز التعاون الإقليمي في مجالات الطاقة 
المتجددة، النقل، السياحة، والتعليم. هذه الخطوة 
من شأنها أن تسهم في زيادة معدلات النمو، خلق 
فرص عمل جديدة، ودعم البنية التحتية الاقتصادية 

للمنطقة.
مكاسب مباشرة 

بقيمة 219 مليار دولار
دراسة صادرة عن مؤسســة راند للأبحاث تؤكد 
الدائمة بين الفلسطينيين والاحتلال  أن التســوية 
قد تحقق مكاســب مالية مباشرة تبلغ 219 مليار 
دولار خلال عشر ســنوات. وتشير الدراسة إلى أن 
هذه المكاســب يمكن تحقيقها من خلال تطوير 
قطاعات الســياحة والتمويل والتبــادل التجاري، 

وزيادة الاستثمارات المحلية والأجنبية.
كما أن مناخ السلام يعيد الثقة بالأسواق الإقليمية 
ويحفّز الشركات العالمية على العودة إلى المنطقة، 
وهذا بدوره يساهم في تعزيز الاستقرار الاقتصادي 

والمالي.
ثمن الحرب وخيار المستقبل

من الواضح أن اســتمرار الصــراع لا يضر طرفًا 
واحدًا فقط، بل يستنزف الجميع اقتصاديًا ومعنويًا. 
الحروب تســتهلك الموارد، تدمــر البنى التحتية، 
وتعيــق التنمية لعقود، بينما يفتح الســام الباب 
أمام ازدهار مستدام وتكامل اقتصادي إقليمي طال 

انتظاره.
إذا اختــارت دول المنطقة تحويــل الموارد من 
الإنفاق العســكري إلى الاســتثمار في الإنســان 
والبنية التحتية، فإن الشــرق الأوســط قادر على 
التحول من بؤرة صراعات إلى مركز للنمو والفرص 

الاقتصادية.
ختامًا، تُظهر الأرقــام بوضوح أن ثمن الحرب لا 
يقارن بعائد السلام. فبينما تُهدر مليارات الدولارات 
في النزاعات والتســلح، يمكن للســام أن يخلق 
السؤال  اقتصادية هائلة ومستدامة. ويبقى  فرصًا 
مفتوحًا: هل سينجح الشرق الأوسط في استثمار 
طاقاته في البناء والتنمية، أم سيستمر في دوامة 

الهدم والانقسام؟
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بورصة الكويت تفوز بجائزة 
»أفضل بورصة في الشرق 
Euromoney الأوسط« من

تقديراً لدورها الريادي في تعزيز السيولة والشفافية وترسيخ 

تبنيها  إلى  إضافةً  الكويتي،  المال  سوق  في  المستثمرين  ثقة 

لأفضل معايير الحوكمة والاستدامة، أعلنت بورصة الكويت عن 

فوزها بجائزة “أفضل بورصة في الشرق الأوسط لعام 2025” 

Capital Mar� المال)  أسواق  الأولى من جوائز  النسخة  )ضمن 

العالمية   Euromoney تنظمها مؤسسة  والتي   ،)kets Awards

وذلك   ،)AFCM( العربية  المال  أسواق  اتحاد  مع  بالتعاون 

للاحتفاء بالتميز في هذا القطاع وتكريم الإنجازات البارزة فيه.

تبرز  التي  المالية  المؤسسات  تكريم  إلى  الجوائز  هذه  تهدف 

في مجال أسواق المال عالمياً، بما في ذلك البورصات، وشركات 

الاستثمار والوساطة، ومقدمي خدمات ما بعد التداول. ويستند 

المقدمة  البيانات  إلى بحوث متعمقة تتضمن مراجعة  التقييم 

وأبحاث  متخصصة،  ومقابلات  المشاركة،  المؤسسات  من 

داخلية من  لجنة  نهائية تصدر عن  قرارات  إلى  ثانوية، وصولاً 

.Euromoney

في  بورصة  أفضل  لقب  على  الكويت  بورصة  حصول  ويمثل 

عالمية  وشهادة  للشركة،  واعتزاز  فخر  مصدر  الأوسط  الشرق 

المال  استراتيجيتها في دعم مساعي تطوير سوق  على نجاح 

الكويتي وترسيخ مكانته كوجهة إقليمية رائدة قادرة على جذب 

البورصة  التزام  التكريم  العالمية. كما يجسد هذا  الاستثمارات 

الراسخ برفع مستويات السيولة والشفافية في السوق، وتعزيز 

ثقة المستثمرين فيه، إلى جانب دورها الحيوي في دعم وتنويع 

الاقتصاد الوطني على المدى البعيد.

أداء استثنائي في عام 2024 رغم التحديات
حققتها  التي  النوعية  للإنجازات  تتويجاً  الاعتراف  هذا  جاء 

البورصة خلال عام 2024، وهي الفترة التي تم تقييم المشاركين 

بها. 

وتنامي  الإقليمية  الجيوسياسية  التوترات  من  الرغم  وعلى 

بورصة  تمكنت  العالمي،  الاقتصاد  في  اليقين  عدم  حالة 

الكويت – البورصة التي تم خصخصتها بنجاح والمدرجة ذاتياً 

يعكس  والذي   ،2024 عام  خلال  قوي  مالي  أداء  تحقيق  من   –

المؤسسية. فقد واصلت الشركة  التشغيلية ومرونتها  كفاءتها 

تسجيل نتائج متميزة على مختلف مؤشرات الأداء، بما في ذلك 

في  وزيادة  التشغيلية،  الإيرادات  ونمو  استثنائي،  أرباح  صافي 

برؤية  تتمتع  رائدة  كجهة  مكانتها  يعزز  مما  التشغيلي،  الربح 

صميم  في  المستدام  النمو  وتضع  راسخة،  وحوكمة  واضحة 

ومختلف  للسوق  ازدهاراً  أكثر  مستقبل  لبناء  استراتيجيتها 

المشاركين فيه. 

المال  سوق  في  الملحوظ  الزخم  مع  بالتوازي  ذلك  وجاء 

الكويتي، والذي شهد مستويات متقدمة من النشاط، مما عزز 

المنطقة.  أكثر الأسواق ديناميكية وتنافسية في  موقعه كأحد 

في  التشغيلي  ونظامه  المتطورة  السوق  بنية  أسهمت  حيث 

الفرص  وتنوع  السيولة  عمق  بين  استراتيجي  توازن  تحقيق 

والأفراد  المؤسسيين  المستثمرين  ثقة  رسخ  ما  الاستثمارية، 

على حد سواء.

تطوير مستمر لبنية السوق التحتية
تواصل بورصة الكويت العمل برؤية استباقية لتحديث سوق 

الثاني  الجزء  الماضي تدشين  الكويتي، حيث شهد يوليو  المال 

الثالثة لبرنامج تطوير السوق بالتعاون مع هيئة  المرحلة  من 

أعضاء  وسائر  للمقاصة،  الكويتية  والشركة  المال،  أسواق 

منظومة السوق.

التحتية  البنية  تطوير  على  الجوهرية  المبادرات  تركزت 

المركزي  الوسيط  منظومة  إطلاق  لتشمل  والتشغيلية، 

النقدية  التسوية  التقاص والتسوية، واعتماد نظام  لعمليات 

ترقية  إلى  بالإضافة  المركزي(،  الكويت  )بنك  »كاسب«  عبر 

هذا  مؤهل«.  »وسيط  إلى  الوساطة  شركات  عمل  نموذج 

وتستعد البورصة لإدراج وتداول صناديق المؤشرات المتداولة 

والسندات( لاحقاً  )كالصكوك  الثابت  الدخل  وأدوات   )ETFs(

اللازمة  التقنية  البيئة  العام، حيث تم الانتهاء من تهيئة  هذا 

وجهوزيتها. 

كما أعلنت البورصة عن تحديثات تشمل تمديد ساعات التداول، 

وتعديل آلية مزاد الإغلاق وتقليص مدة الإغلاق العشوائي، لمواكبة 

المعايير العالمية وفي إطار تعزيز كفاءة السوق وسيولته.

ريادة في الحوكمة والاستدامة
تُرسخ بورصة الكويت مفاهيم الحوكمة الرشيدة والاستدامة 

وتوفير  الشفافية  تكريس  على  وتعمل  المالي،  والتثقيف 

البورصة بإصدار  اللازمة للمستثمرين، حيث قامت  المعلومات 

دليل تقارير الحوكمة والمسؤولية الاجتماعية والبيئية في عام 

أفضل  جائزة  على  للاستدامة  الشركة  تقرير  حاز  كما   .2021

الاجتماعية  والمسؤولية  الحوكمة  ومبادرات  استدامة  تقرير 

والبيئية من قبل جمعية علاقات المستثمرين في الشرق الأوسط 

لعام 2023.

المجتمعية  المبادرات  دعم  الكويت  بورصة  واصلت  كما 

والبيئية، ونشر الوعي المالي، وتعزيز التعليم، مستندةً بذلك على  

المجتمعية،  والمسئولية  المؤسسية  للاستدامة  استراتيجيتها 

للأمم  المستدامة  التنمية  أهداف  العديد من  تتماشى مع  والتي 

المتحدة، حيث استمرت البورصة في بناء شراكات استراتيجية 

مع منظمات محلية ودولية لرعاية البرامج والمبادرات الهادفة 

كمؤسسة  مكانتها  لتعزز  المجتمع،  في  إيجابي  أثر  لإحداث 

مسؤولة، ومصدر نموذجي في سوق المال الكويتي، ومساهم 

فعٌال في رؤية الدولة الهادفة إلى تحويل الكويت إلى مركز مالي 

واستثماري رائد في المنطقة. 

محمد العصيميبدر الخرافي
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النفط يتعافى من أدنى مستوياته 
المسجلة في خمسة أشهر وسط مخاوف 
من نقص الامدادات وتصاعد الحرب التجارية

ير كامكو إنفست حول أداء أسواق النفط العالمية تقر

تجدد  أدى   « »كامكو  شركة  عن  صادر  تقرير  قال 
الخلاف التجاري بين الولايات المتحدة والصين وما تبعه 
من مخاوف بشأن الرسوم الجمركية إلى تراجع حاد في 
الأسواق المالية ومختلف فئات الأصول. وانخفض مؤشر 
بعد  المائة  في   3 نسبة  من  يقرب  بما  للسلع  بلومبرج 
الماضي،  الأسبوع  بنهاية  الخسائر  من  متتاليين  يومين 
 63 مستوى  دون  الخام  النفط  أسعار  تداولت  حين  في 
المائة خلال  5.3 في  بعد خسارتها نسبة  للبرميل  دولار 
مستويات  من  المائة  في   10.6 وبنسبة  الفترة،  نفس 
الذروة التي سجلتها مؤخراً بالقرب من 70 دولار أمريكي 
تراجع  من  مخاوف  الانخفاضات  هذه  وتعكس  للبرميل. 
توقعات  جانب  إلى  الجمركية،  الرسوم  نتيجة  الطلب 
بالولايات  الخام  النفط  إنتاج  في  جديد  قياسي  بارتفاع 
فأن  ذلك،  إلى  بالإضافة  المقبل.  العام  خلال  المتحدة 
وحلفائها  الأوبك  مجموعة  أعلنتها  التي  الإنتاج  زيادة 
مؤخراً، على الرغم من أنها جاءت دون التوقعات، إلا أنها 
شكلت عامل ضغط إضافي على الأسعار. وعلى الصعيد 
بشأن  المقترحة  السلام  خطة  ساهمت  الجيوسياسي، 
الحرب على غزة في تراجع علاوة المخاطر الجيوسياسية 

على النفط الخام، مما أدى إلى تراجع الأسعار.
روسيا  بين  الحرب    استمرار  ساهم  أخرى،  جهة  من 
أوكرانيا  استهدفت  بعدما  الأسعار،  دعم  في  وأوكرانيا 
وحدة معالجة النفط الخام في إحدى المصافي الروسية. 
وأسفرت الهجمات المتكررة على المصافي الروسية عن 
صادرات  زيادة  مقابل  المحلي،  التكرير  نشاط  تراجع 
بلومبرج،  وكالة  عن  صادر  لتقرير  ووفقاً  الخام.  النفط 
 4.86 نحو  الروسية  المصافي  تعالج  أن  المتوقع  من 
مليون برميل يومياً في أكتوبر 2025، بانخفاض يقارب 
 .2025 يوليو  بشهر  مقارنة  يومياً  برميل  مليون   0.5
السوق  في  المكرر  الوقود  إمدادات  استقرار  ولضمان 
المحلية، أعلنت الحكومة الروسية مؤخراً عن حزمة دعم 
للحد من صادرات  إجراءات  اتخاذ  إلى جانب  لمصافيها، 
في  جاذبية  الأكثر  الأسعار  ظل  في  حتى  الخام،  النفط 

الأسواق الخارجية.
الجمركية،  بالرسوم  المتعلقة  الإجراءات  أحدث  وفي 
فرضت الحكومة الصينية رسوم موانئ جديدة على السفن 
الأمريكية، وكشفت عن قيود شاملة على تصدير معادن 
إلى  الصين،  الأخرى من  الهامة  والمعادن  النادرة  الأرض 
جانب فتح تحقيق لمكافحة الاحتكار في شركة كوالكوم 
المتحدة. وأسفرت هذه الإجراءات  الولايات  المدرجة في 
عن ارتفاع أسعار ناقلات النفط إلى أعلى مستوياتها منذ 
إلغاء بعض الشحنات. ووصفت  إلى جانب   ،2020 العام 
دفاعية،  تدابير  بأنها  الإجراءات  هذه  الصينية  الحكومة 
مشيرة إلى أنها تحاكي ضرائب مماثلة سبق أن فرضتها 
فيه  تتواصل  وقت  في  وجاءت  الأمريكية،  الحكومة 
الولايات  وردت  التجاريين.  الشريكين  بين  المفاوضات 
المتحدة بالإعلان عن رسوم جمركية إضافية بنسبة 100 
ضوابط  جانب  إلى  الصينية،  الواردات  على  المائة  في 
جهة  من  المقبل.  الشهر  من  تبدأ  للبرمجيات  تصدير 
أخرى، تستمر المفاوضات التجارية بين الهند والولايات 
المتحدة، حيث أظهرت التقارير إحراز المحادثات لبعض 

التقدم. 

على البنية التحتية للطاقة الروسية، والتي أدت إلى فرض 
حظر على صادرات الديزل من روسيا، بالإضافة إلى دعم 
أن  إلا  موسكو.  على  العقوبات  تشديد  حول  المحادثات 
أكتوبر  بداية  منذ  التراجع  في  بدأت  ما  سرعان  الأسعار 
الإنتاج،  زيادة  عن  وحلفائها  الأوبك  إعلان  بعد   ،2025
الضغط  المعروض في  زيادة  المخاوف بشأن  واستمرت 
المتعلقة  السلام  خطة  ساهمت  فيما  الأسعار،  على 
بالحرب على غزة في الحد من علاوة مخاطر الحرب على 
لمزيج خام  الآجلة  العقود  أسعار  الخام. ووصلت  النفط 
للبرميل بنهاية الأسبوع  أمريكي  62.73 دولار  إلى  برنت 
نحو  منذ  المسجلة  المستويات  أدنى  يعد  فيما  الماضي، 
فرض  عن  المتحدة  الولايات  إعلان  عقب  أشهر،  خمسة 
رسوم جمركية إضافية بنسبة 100 في المائة على الصين 
رداً على رد الأخيرة بشأن فرض رسوم بحرية على السفن 
إلا أن  في موانئها. وظلت الأسعار متقلبة هذا الأسبوع، 
 63 فوق  وتداولت  جزئياً  انتعاشاً  سجلت  الآجلة  العقود 
دولار أمريكي للبرميل، بعد أن راهن المستثمرون على أن 

وعلى صعيد العرض، سجل إنتاج النفط الخام الأمريكي 
المكاسب،  من  متتالية  أسابيع  ثلاثة  بعد  حادة  زيادة 
مليون   13.63 قدره  جديد  قياسي  مستوى  إلى  ليصل 
برميل يومياً خلال الأسبوع المنتهي في 3 أكتوبر 2025. 
كما رفعت الولايات المتحدة بشكل كبير توقعاتها للإنتاج 
أسعار  انخفاض  من  الرغم  على  وذلك  المقبل،  للعام 
الوقت،  ذات  وفي  والمتوقعة.  المستمرة  الخام  النفط 
قامت الأوبك وحلفاؤها برفع إنتاجها الشهر الماضي بعد 
الزيادات التي أعلنتها المجموعة مسبقاً. وأظهرت بيانات 
 0.4 قدرها  زيادة  سجل  الأوبك  إنتاج  أن  بلومبرج  وكالة 
مليون برميل يومياً خلال الشهر الماضي، ليصل إجمالي 

الإنتاج إلى 29.1 مليون برميل يومياً.
الاتجاهات الشهرية لأسعار النفط

تم تداول أسعار النفط الخام لفترة وجيزة فوق مستوى 
من  الأخير  الأسبوع  خلال  للبرميل  أمريكي  دولار   70
هذا  دون  تداوله  من  شهرين  نحو  بعد   ،2025 سبتمبر 
المستوى. وجاءت الزيادة مدفوعة بالهجمات الأوكرانية 

  نمو قدره 1.3 مليون برميل 
يومياً ليصل إلى 105.1 مليون 

برميل يومياً خلال العام

  توقعات نمو الطلب 
العالمي على النفط 
في  2025 دون تغيير

اتجاه أسعار النفط منذ بداية العام

الطلب العالمي على النفط 2025/2026- – )مليون برميل يوميا(
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المخاوف المتعلقة بتخمة المعروض
في سوق النفط التي قد تضغط على الأسعار

المحادثات المحتملة بين الدولتين المنخرطتين في حرب 
تجارية قد تخفف التوترات المستمرة. وأكد المسؤولون 
الصين  دعت  بينما  للتفاوض،  استعدادهم  الأمريكيون 

الولايات المتحدة إلى مواصلة المحادثات.
متوسط  للأسعار،  الشهرية  بالاتجاهات  يتعلق  وفيما 
أسعار النفط الخام تشهد تغيرات طفيفة خلال سبتمبر 
2025؛ متوسط سعر خام برنت الفوري يسجل ارتفاعًا 
أمريكيًا  دولارًا   67.9 إلى  ليصل   0.5٪ بنسبة  طفيفًا 
 68.2 بمتوسط  مقارنة   ،2025 سبتمبر  خلال  للبرميل 
جهة  من   .2025 أغسطس  في  للبرميل  أمريكي  دولار 
أخرى، حققت سلة الأوبك المرجعية مكاسب أعلى قليلاً 
دولار   70.4 إلى  المتوسط  ليصل  المائة،  في   0.9 بنسبة 
أمريكي للبرميل مقابل 69.7 دولار أمريكي للبرميل الشهر 
السابق، بينما ارتفع سعر خام التصدير الكويتي بنسبة 
2.1 في المائة ليصل في المتوسط إلى 72.2 دولار أمريكي 
للبرميل في سبتمبر 2025. وفي ذات الوقت، استقر سعر 
العقود الفورية لمزيج خام برنت للتسعة أشهر الأولى من 
العام 2025 عند 70.9 دولار أمريكي للبرميل، بانخفاض 
 82.5 بمتوسط  مقارنة  المائة  في   14.0 بنسبة  سنوي 
من  الأولى  أشهر  التسعة  خلال  للبرميل  أمريكي  دولار 
 80.5 بأكمله  للعام  الأسعار  متوسط  وبلغ   .2024 العام 
دولار أمريكي للبرميل، مما يعكس الانخفاضات المسجلة 
تقديرات  أظهرت  للتوقعات،  بالنسبة  أما  العام.  بنهاية 
للأرباع  هبوطية  مراجعات  برنت  خام  لمزيج  الإجماع 
الإجماع  توقعات  الآن متوسط  يبلغ  اذ  المقبلة،  الخمسة 
63.0 دولار أمريكي للبرميل للربع الرابع من العام 2025، 
مقابل 64.0 دولار أمريكي للبرميل الشهر الماضي، وفقاً 

لبيانات وكالة بلومبرج.
الطلب العالمي على النفط

للعام  النفط  على  العالمي  الطلب  نمو  توقعات  ظلت 
تقرير شهري صادر عن  تغيير وفقاً لأحدث  2025 دون 
الأوبك، مع توقع نمو قدره 1.3 مليون برميل يومياً ليصل 
الطلب إلى 105.1 مليون برميل يومياً خلال العام. إلا أن 
التوقعات شهدت تعديلات على الصعيد الإقليمي، شملت 
التعاون  بمنظمة  الأعضاء  للدول  الطلب  توقعات  رفع 
الاقتصادي والتنمية، مقابل خفض مماثل لتوقعات الدول 
الطلب  نمو  توقعات  بالمنظمة. وجاء رفع  الأعضاء  غير 
للدول التابعة لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية بصفة 
رئيسية نتيجة زيادة الطلب في الأمريكتين وأوروبا، وهو 
الأمر الذي قابله جزئياً انخفاض التوقعات الخاصة بدول 
أما  للمنظمة.  التابعة  الهادئ  والمحيط  آسيا  منطقة 
بمنظمة  الأعضاء  غير  الدول  على  طرأت  التي  التعديلات 
التعاون الاقتصادي والتنمية، فركزت أساساً على الصين 
زيادة  توقعات  قابله  والذي  آسيا،  مناطق  وبقية  والهند 
التعاون  لمنطقة منظمة  التابعة  بالدول  الخاصة  الطلب 
للعام  الطلب  نمو  توقعات  وظلت  والتنمية.  الاقتصادي 
مع  يومياً،  برميل  مليون   1.4 عند  تغيير  دون   2026
الطلب  توقعات  على  تصاعدية  تعديلات  وجود  استمرار 
مقابل  المتحدة،  الولايات  في  وخاصة  الأمريكتين،  في 
أوروبا،  في  الطلب  لتوقعات  مماثلة  هبوطية  تعديلات 
ومنطقة آسيا والمحيط الهادئ التابعة لمنظمة التعاون 
وظل  الأعضاء.  غير  الدول  وكذلك  والتنمية،  الاقتصادي 
الطلب على النفط في الولايات المتحدة قوياً، كما يتضح 
الطاقة  معلومات  إدارة  عن  الصادرة  البيانات  أحدث  من 
للمنتجات  الاسبوعي  الإجمالي  ارتفع  إذ  الأمريكية، 
استهلاك  على  مؤشر  يعتبر  والذي  المعروضة،  البترولية 
الأسبوع  خلال  يومياً  برميل  مليون   21.99 إلى  النفط، 
يتم  مستوى  أعلى  وهو   ،2025 أكتوبر   3 في  المنتهي 
تسجيله منذ ديسمبر 2022، مقابل 20.17 مليون برميل 
يومياً الأسبوع السابق. كما قدم الرئيس التنفيذي لشركة 
أرامكو توقعات متفائلة، إذ توقع نمو الطلب على النفط 
العام، وما  1.3 مليون برميل يومياً هذا  إلى   1.1 بمقدار 
بين 1.2 و1.4 مليون برميل يومياً في العام المقبل، مع 
توقع أن يساهم ارتفاع الطلب في الدول النامية في تعزيز 

هذه الزيادة.
وانخفضت واردات النفط الخام في الصين خلال شهر 
 49.492 47.252 مليون طن، مقابل  2025 إلى  سبتمبر 
مليون طن في أغسطس 2025. إلا أن الواردات منذ بداية 
العام وحتى تاريخه سجلت ارتفاعاً بنسبة 2.6 في المائة 
على أساس سنوي حتى سبتمبر 2025 لتصل إلى 423.0 

العام.  خلال  يومياً  برميل  مليون   54.64 إلى  العرض 
وعلى صعيد التوقعات على المستوى الإقليمي، تم رفع 
وغير  التابعة  الأوروبية  الدول  إمدادات  نمو  توقعات 
التابعة لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية هامشياً، 
مقابل مراجعة هبوطية لتوقعات الإمدادات في أفريقيا 
إلى  بالإضافة   ،2026 العام  من  الرابع  الربع  خلال 

انخفاض التقديرات لمكاسب المعالجة خلال العام.
إنتاج الأوبك من النفط الخام

ارتفع إنتاج الأوبك من النفط الخام للشهر السابع على 
تخفيضات  بإلغاء  مدفوعاً   ،2025 سبتمبر  في  التوالي 
الإنتاج التي أعلنتها مجموعة الأوبك وحلفائها. وكشفت 
إنتاج  تجاوز  عن  بلومبرج  وكالة  عن  الصادرة  البيانات 
الأوبك 29.0 مليون برميل يومياً لأول مرة في 30 شهراً، 
منذ مارس 2023. وبلغ إجمالي إنتاج المجموعة 29.05 
قدرها  بزيادة   ،2025 سبتمبر  في  يومياً  برميل  مليون 
0.4 مليون برميل يومياً مقارنة بالشهر السابق، مدفوعاً 
السعودية وفنزويلا وإيران وليبيا،  إنتاج  بارتفاع  أساساً 
مقابل انخفاض جزئي في إنتاج نيجيريا. ووفقاً لبيانات 
الأوبك  لمنتجي  الفائضة  الطاقة  بلغت   ،2025 سبتمبر 
في   13.8 نسبة  يعادل  ما  أو  يومياً،  برميل  مليون   4.64
لتقديرات  وفقاً  الإنتاجية  الطاقة  إجمالي  من  المائة 
مصادر  من  الواردة  البيانات  وأظهرت  بلومبرج.  وكالة 
 28.44 بلغ  المجموعة  إنتاج  أن متوسط  الثانوية  الأوبك 
2025، والذي يعد أعلى  مليون برميل يومياً في سبتمبر 
المستويات المسجلة منذ 29 شهراً، بعد أن سجل زيادة 
ارتفاع  مع  الشهر،  خلال  يومياً  برميل  ألف   524 قدرها 
الإنتاج في كافة الدول تقريباً، خاصة السعودية والإمارات 
في  الإنتاج  شهد  كما  السابق.  بالشهر  مقارنة  والعراق، 
فنزويلا زيادة ليصل إلى 967 ألف برميل يومياً، وهو أعلى 
مستوى منذ 6.5 سنوات، مقابل انخفاض إنتاج نيجيريا. 
ميثاق  في  المشاركة  الدول  مجموعة  مستوى  وعلى 
برميل  ألف   630 بمقدار  الإنتاج  نما  المشترك،  التعاون 
يومياً ليصل متوسطه إلى 43.05 مليون برميل يومياً في 
سبتمبر 2025. وساهم في تعزيز هذا النمو ارتفاع الناتج 
حد  على  الأوبك  لمنظمة  التابعة  وغير  التابعة  الدول  من 
سواء. وعلى صعيد المجموعة الأخيرة من الدول، سجلت 
خلال  يومياً  برميل  ألف   148 قدرها  حادة  زيادة  روسيا 
برميل  مليون   9.32 إلى  إنتاجها  متوسط  ليصل  الشهر، 
قابله  الذي  الأمر  وهو  العقوبات،  من  الرغم  على  يومياً، 

جزئياً انخفاض إنتاج كازاخستان والمكسيك.
وفي اجتماعها الأخير، واصلت الأوبك وحلفاؤها الإعلان 
من  أبطأ  جاءت  الوتيرة  أن  إلا  الإنتاج،  في  زيادات  عن 
من  المخاوف  النفط  سوق  تحركات  وعكست  المتوقع. 
زيادة أكبر بكثير في الإنتاج قبل الاجتماع، وعندما أعلنت 
المجموعة عن زيادة قدرها 137 ألف برميل يومياً لشهر 
وبلغت  الارتفاع.  بعض  الأسعار  شهدت   ،2025 نوفمبر 
الزيادات التراكمية للإنتاج منذ أبريل 2025 وحتى نوفمبر 

2025 نحو 2.7 مليون برميل يومياً.
في  انفراجه  الأسواق  شهدت  العرض،  جانب  وعلى 
كردستان  إقليم  من  النفط  بصادرات  المتعلق  الجمود 
المنطقة  من  التدفقات  استئناف  إلى  أدى  ما  العراق، 
كما  النزاعات.  بسبب  عامين  من  أكثر  دام  توقف  بعد 
أعلنت البلاد مؤخراً عن إنشاء خط أنابيب ثالث للتصدير 

الخارجي بهدف تعزيز قدراتها الإنتاجية.

مليون طن، مع استمرار الصين في تخزين النفط ضمن 
الطلب  تراجع  الهند،  وفي  الاستراتيجي.  البلاد  احتياطي 
الرياح  بموسم  متأثراً   ،2025 سبتمبر  خلال  النفط  على 
الموسمية. ووفقاً لبيانات وزارة النفط، انخفض استهلاك 
 18.63 عند  عام  خلال  مستوياته  أدنى  إلى  الوقود  زيت 
مليون طن، نتيجة انخفاض مبيعات البنزين بنسبة 4 في 
المائة.  في   8.8 بنسبة  النفتا  مبيعات  وانخفاض  المائة 
وعوضت هذه التراجعات جزئياً زيادة الطلب على الديزل، 

الذي ارتفع بنسبة 3.2 في المائة خلال الشهر.
العرض من خارج الأوبك

في أحدث تقاريرها الصادرة باسم توقعات الطاقة على 
المدى القصير، قالت إدارة معلومات الطاقة الأمريكية إن 
إنتاج النفط المتوقع سيكون أعلى من التقديرات السابقة، 
المعروض  بتخمة  المتعلقة  المخاوف  من  الرغم  على 
وتتوقع  الأسعار.  على  تضغط  قد  التي  النفط  سوق  في 
الوكالة أن يبلغ متوسط إنتاج النفط 13.53 مليون برميل 
يومياً في العام 2025، مقارنة بتوقعاتها السابقة البالغة 
13.44 مليون برميل يومياً. وانعكس رفع توقعات الإنتاج 
إذ  الطاقة،  لوزارة  الأخير  الأسبوعي  التقرير  في  أيضاً 
سجل إنتاج النفط في الولايات المتحدة مستوى قياسي 
الأسبوع  خلال  يومياً  برميل  مليون   13.63 بلغ  جديد 
متتالية  أسابيع  ثلاثة  بعد   ،2025 أكتوبر   3 في  المنتهي 
عدد  ارتفاع  عقب  الزيادة  هذه  وجاءت  المكاسب.  من 
منصات الحفر النفطي لمدة خمسة أسابيع متتالية حتى 
الأسبوع الأخير من سبتمبر 2025، قبل أن يشهد انخفاضاً 
المنتهي  الأسبوع  خلال  فقط  منصتين  بمقدار  هامشياً 
في 3 أكتوبر 2025، ليصل العدد الإجمالي إلى 422 منصة 
أيضاً  الامريكية  الطاقة  معلومات  إدارة  وأشارت  حفر. 
خلال  مستمر  بشكل  المخزونات  بارتفاع  توقعات  إلى 
العام المقبل، على الرغم من أن الإنتاج المتوقع سيكون 
للتقرير، من  2025. ووفقاً  العام  تقديرات  من  قليلاً  أقل 
المتوقع أن يبلغ متوسط الإنتاج الأمريكي 13.51 مليون 
نسبته  بلغت  بانخفاض   ،2026 العام  في  يومياً  برميل 
العام، مقارنة بتوقعات  0.1 في المائة عن مستوى هذا 

سابقة بانخفاض سنوي بنسبة 1 في المائة.
من  المعروض  لنمو  توقعاتها  على  الأوبك  وأبقت 
السوائل النفطية للدول غير المشاركة في ميثاق التعاون 
المشترك دون تغيير للعام 2025، وذلك وفقاً لتقريرها 
الشهري الأخير. وتوقعت المنظمة أن يسجل المعروض 
يومياً  برميل  مليون   0.81 بمقدار  نمواً  الفئة  من هذه 
خلال  يومياً  برميل  مليون   54.01 المتوسط  في  ليبلغ 
العام. وشملت التقديرات مراجعات ربع سنوية، والتي 
للربعين  العرض  لتوقعات  هبوطية  مراجعة  تضمنت 
والولايات  للأمريكتين   2025 العام  من  والرابع  الثاني 
العرض  لتقديرات  تصاعدية  مراجعة  مقابل  المتحدة، 
غير  الدول  سجلت  كما   .2025 العام  من  الثالث  للربع 
الأعضاء بمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية مراجعة 
العام  من  الثالث  الربع  خلال  للإمدادات  تصاعدية 
بمعدل  هبوطية  مراجعة  جزئياً  قابله  والذي   ،2025
العام  من  الأخير  للربع  العرض  لتقديرات  هامشي 
أيضاً على  الأوبك  أبقت   ،2026 للعام  2025. وبالنسبة 
توقعات نمو المعروض من السوائل النفطية للدول غير 
المشاركة في ميثاق التعاون المشترك دون تغيير عند 
متوسط  وصول  توقع  مع  يومياً،  برميل  مليون   0.63

 توقعات  بمتوسط إنتاج 13.53 مليون برميل يومياً مقارنة بتوقعات سابقة 13.44

حصص الدول الأعضاء في الأوبك من الانتاج النفطي لشهر سبتمبر 2025– )مليون برميل يومياً(
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ثلاثون خريجاً يبدؤون تدريبهم المهني عبر برنامج 
إنبات الذي أطلقته شركة مشاريع الكويت

إطلاق  عن  )القابضة(  الكويت  مشاريع  شركة  أعلنت 

شاباً   30 بمشاركة  إنبات  برنامج  من  الثالثة  النسخة 

البرنامج  يتيح  التخرج.  حديثي  الجامعيين  من  وشابة 

يتعرفوا  لم  التي  المهارات  اكتساب  فرصة  للمشاركين 

ذات  العمل  أصحاب  يعدها  والتي  دراستهم  أثناء  عليها 

أهمية للموظفين الجدد.

يناير  في  إنبات  برنامج  من  الأولى  النسخة  إطلاق  تم 

الذي  البرنامج  من  الثالثة  للنسخة  تقدّم  وقد   ،2024

من  أكثر  الكويت  في  الأمريكية  الجامعة  تستضيفه 

النساء  شكّلت  حيث  دولة،   18 من  وشابة  شاباً   160

مجالات  في  شهادات  المشاركون  ويحمل  منهم.   70%

متنوعة تشمل العلوم الصحية، والآداب والإعلام، والعلوم 

الإنسانية، والهندسة، وغيرها.

للخريجين  تتيح  شاملة  تعليمية  بيئة  البرنامج  يوفر 

يساعدهم  مما  بينهم،  فيما  والتعاون  الأفكار  تبادل 

حل  في  والإبداع  والمرونة  التكيّف  مهارات  تنمية  على 

كلها  وهي  الفعّالة،  الاتصال  وسائل  وتطوير  المشكلات 

عناصر أساسية للنجاح في بيئات العمل المختلفة.

أسابيع  تسعة  مدى  على  يمتد  الذي  البرنامج  صُمم 

بالتعاون مع en.v، وهي مجموعة لها خبرة في تطوير 

أفراد  التي تركز على مد الجسور بين  التدريبية  البرامج 

والتواصل  التعاون  لتعزيز  أطيافهم  بمختلف  المجتمع 

بينهم.

وبهذه المناسبة قالت نائب رئيس أول لشؤون الاتصال 

العوضي  إيمان  للمجموعة  المستثمرين  وعلاقات 

الثالث ترسيخ نجاحه  إنبات في عامه  برنامج  “يواصل 

المشاركة،  على  الشباب  من  المتزايد  الإقبال  خلال  من 

وهو ما يعكس أثره الإيجابي في إعداد الجيل القادم من 

القادة في الكويت. وتؤكد شركة المشاريع من خلال هذا 

تزويدهم  عبر  الشباب  مسيرة  بدعم  التزامها  البرنامج 

في  التميز  على  تساعدهم  التي  والمعارف  بالمهارات 

تنمية  على  البرنامج  ويركز  المختلفة.  العمل  بيئات 

متكاملة،  بصورة  والحسيّة  الفكرية  المشاركين  قدرات 

في  المهنية  مسيرتهم  في  بثقة  للانطلاق  يؤهلهم  بما 

القطاعين العام والخاص”.

مدربين  سبعة  إنبات  برنامج  تقديم  على  ويشرف 

يتمتعون بخبرة في القطاع الخاص، تم إعدادهم من قبل

تطوير  على  الخريجين  من  المشاركين  لمساعدة    en.v

المهارات الأساسية وبناء قدراتهم على التعاون والتشارك 

أربعة  البرنامج  ويتضمن  العمل.  بيئة  في  والقيادة 

مواضيع أساسية هي التفكير النقدي، التواصل الفعّال، 

التفكير التصميمي، بيئة العمل والمهارات التطبيقية.

العوضي: نجاح برنامج إنبات وتوسّع نطاقه يعكسان التزام الشركة 
بالمساهمة في تأهيل الجيل القادم من القادة في الكويت
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بيت التمويل الكويتي يصدر تقرير 
البصمة الكربونية لعام 2024

البصمة  تقرير  الكويتي  التمويل  بيت  أصدر 

الكربونية لعام 2024، الذي يستعرض أبرز إنجازات 

البنك ومبادراته البيئية خلال عام 2024، إلى جانب 

وخدماته  ومنتجاته  عملياته  لتأثير  شامل  تقييم 

على البيئة، وتسليط الضوء على مصادر الانبعاثات 

منها،  للحد  فعالة  حلول  تطوير  بهدف  الرئيسية، 

المناخي  التغير  مكافحة  في  البنك  جهود  ودعم 

والاستخدام الأمثل للموارد.

البنك  جهود  بالتفصيل  التقرير  يستعرض  كما 

التزامه  الدفيئة، ويؤكد  الغازات  انبعاثات  تقليل  في 

البيئية،  المبادرات  تدعم  مالية  منتجات  بإطلاق 

مع  يتماشى  بما  المناخي  العمل  نطاق  وتوسيع 

والأهداف  الكويت  في  الوطنية  التنمية  أهداف 

المناخية العالمية.

التمويل  بيت  لجهود  تتويجا  التقرير  هذا  ويُعد 

يعزز  متكامل  إفصاح  إطار  تطوير  في  الكويتي 

الدولية  المعايير  مع  توافقه  ويضمن  الشفافية 

للاستدامة.

وفي كلمته في افتتاحية التقرير، قال رئيس مجلس 

عبد  حمد  الكويتي،  التمويل  بيت  مجموعة  إدارة 

المحسن المرزوق، أن إطلاق تقرير البصمة الكربونية 

البيئية،  بالاستدامة  الراسخ  البنك  التزام  ضمن  يأتي 

ضمن  المستدامة  الممارسات  دمج  على  وحرصه 

عملياته، إلى جانب تبنيه الاستباقي لمبادئ الحوكمة 

 )ESG( الشركات  وحوكمة  والاجتماعية  البيئية 

كعنصر جوهري في استراتيجيته المؤسسية.

الكويتي،  التمويل  بيت  وقّع  كما  المتجددة.  الطاقة 

اتفاقية تحالف التكافل العالمي الأولى من نوعها مع 

مواصلة   ،UNDP المتحدة  للأمم  الإنمائي  البرنامج 

لجهود تعزيز دوره الريادي في تنفيذ أهداف التنمية 

المستدامة SDG، وترسيخ مبادئ الاستدامة البيئية 

والاجتماعية والحوكمة )ESG( في جميع أعماله.

التمويل  بيت  واصل  البيئية،  جهوده  إطار  وفي 

الكويتي تنفيذ مبادرات مثل تنظيف شواطئ الجزر 

بالتعاون  الكويت،  بحر  في  المرجانيّة  والشّعب 

ضمن  الحكومية،  والجهات  العلمي  المركز  مع 

التي تشمل مجموعة من   »Keep It Green« حملة

المبادرات البيئية النوعية.

الاستدامة،  مجال  في  البنك  إنجازات  أبرز  ومن 

الذهبية   LEED شهادة  على  فروعه  أحد  حصول 

 KFH“ للتشغيل والصيانة، إلى جانب حصول مبنى

 ”GSAS“ الاستدامة  تقييم  شهادة  على   ”Auto

نوعها  من  الأولى  الشهادة  وهي  الذهبي  المستوى 

على مستوى الكويت نظير تصميم المبنى وتشغيله 

وفق المعايير والأسس التي تحقّق مبادئ الاستدامة 

والمحافظة على البيئة.

أن  على  بالتأكيد  تصريحه  المرزوق  واختتم 

استراتيجية  في  أساسية  ركيزة  تمثل  الاستدامة 

البنك  مواصلة  على  مشددا  الكويتي،  التمويل  بيت 

التي  المبتكرة  والشراكات  الحلول  استكشاف 

الحياد  الكربونية وتحقيق  تسهم في تقليل بصمته 

الكربوني.

وأكد أن تركيز البنك على الاستدامة وأدائه المتميز 

 »A« تقييم  على  حصوله  عن  أثمر  المجال  هذا  في 

من مؤشر MSCI ESG لعام 2024، وهو الأعلى بين 

FTSE�  البنوك الكويتية، إلى جانب إدراجه في مؤشر 

4Good، تقديرا لأدائه المثالي في تطبيق الممارسات 

البيئية والاجتماعية والحوكمة )ESG(. كما نال بيت 

جائزة  منها  مرموقة،  جوائز  عدة  الكويتي  التمويل 

»أفضل بنك في الكويت للتمويل المستدام« من مجلة 

استدامة  الأكثر  »البنك  وجائزة  فايننس”،  “غلوبال 

مما  العالمية،  يوروموني  مجلة  من  الكويت«  في 

يعكس قوة استراتيجيته المتكاملة في هذا المجال.

التمويل  بيت  استحواذ  أن  إلى  المرزوق  وأشار 

في  المتحد  الأهلي  البنك  مجموعة  على  الكويتي 

البحرين عزز من مكانته كأكبر شركة قطاع خاص 

بقيمة  والبحرين،  الكويت  بورصتي  في  مدرجة 

سوقية تتجاوز 14 مليار دينار كويتي، وكثاني أكبر 

هذا  ساهم  وقد  العالم.  مستوى  على  إسلامي  بنك 

يمتلك  قوي  مصرفي  كيان  تأسيس  في  الاستحواذ 

أسواقا  تشمل  دول   10 في  واسعا  دوليا  حضورا 

مصر،  تركيا،  البحرين،  الكويت،  أبرزها  رئيسية 

ألمانيا، والمملكة المتحدة، مما عزز قدرة البنك على 

دعم التنمية المستدامة في أسواق جديدة.

التمويل  دعم  في  البنك  استمرار  المرزوق  وأكد 

من  الإسلامية،  الشريعة  مع  المتوافق  الأخضر 

للطاقة،  الموفرة  والمركبات  المنازل  تمويل  خلال 

لتمويل مشاريع  الخضراء  الصكوك  والاستثمار في 

حمد المرزوق:

 أداء استثنائي في 
الاستدامة يُترجم إلى تقدير 

عالمي واعتراف دولي
 استكشاف الحلول 

والشراكات التي تسهم في 
تحقيق الحياد الكربوني



aleqtisadyah.comالعدد 481  الأربعاء 15 أكتوبر 2025 م  23 من ربيع الآخر 1447 هـ

للنسخة  الناجح  الاختتام  عن  زين  أعلنت 
بالشراكة   Academy X برنامج  من  الثانية 
والذي   ،CODED أكاديمية  مع  الاستراتيجية 
قدّم تجربة تدريبية مُكثّفة لطالبات المدارس 
والابتكار،  التقنية  مجالات  في  والجامعات 
الفتيات  تمكين  في  زين  لجهود  امتداداً  وذلك 
والنساء رقمياً وربط المواهب الوطنية بفرص 

الاقتصاد المعرفي.
شهدت نسخة هذا العام تدريب أكثر من 500 
طالبة، ليتجاوز إجمالي عدد المشاركات منذ 
خلال  طالبة   800 من  لأكثر  البرنامج  انطلاق 
تأسيسية  مسارات  المناهج  وغطّت  عامين، 
الويب  وتطوير  البرمجة  في  ومُتقدّمة 

ومقدّمات  السيبراني،  والأمن  والتطبيقات، 
الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات، إضافةً إلى 
التصميم وتجربة المُستخدم ومهارات العرض 
قائم  تعليمي  نهج  ضمن  الجماعي،  والعمل 

على المشاريع بإشراف مُدرّبين مُختصين.
 100 من  أكثر  العام  هذا  المُشاركات  قدّمت 
الحفل  في  مشروعاً   79 وشارك  مشروع، 
وتفاعلاً  تحكيمياً  تقييماً  شهد  الذي  الختامي 
تصويت   9000 من  أكثر  تسجيل  مع  واسعاً، 
في  أسهم  ما  المُتميزة،  المشاريع  لاختيار 
وإبراز  للمشاركات  العملية  التجربة  تعميق 
التعليم  في  مجتمعي  أثر  ذات  تقنية  حلول 

والصحة والاستدامة والخدمات.

زين  بين  الشراكة  منظومة  البرنامج  رسّخ 
مُتكاملة  مسارات  عبر   CODED وأكاديمية 
من  بدءاً  وصقلها،  الرقمية  المهارات  لبناء 
إلى  ووصولاً  التدريبية  والمعسكرات  الورش 
بما  الختامية،  والمسابقات  الأعمال  حاضنات 
ويُعزّز  العمل  سوق  لدخول  الطالبات  يُهيّئ 
إلى  الأفكار  تحويل  على  بقدراتهن  ثقتهن 
نماذج قابلة للتطبيق، كما وفّر البرنامج فرصاً 
القطاع  خُبراء  مع  والتوجيه  للإرشاد  مُميزة 

والشركات التكنولوجية الناشئة.
تؤكّد زين استمرارها في الاستثمار بالبرامج 
النوعية التي تهدف إلى صقل القدرات الرقمية 
والنساء،  الفتيات  وبالأخص  الشباب  لدى 

من  الشركاء  مع  التعاون  في  والتوسّع 
القطاعين العام والخاص لإطلاق نسخ وبرامج 
للمواهب  مركزاً  الكويت  مكانة  تُعزّز  جديدة 

التقنية.
الرابع  الموسم  مؤخّراً  زين  واختتمت 
بالشراكة  تُبرمج”  “الكويت  برنامج  من 
الذي   ،CODED أكاديمية  مع  الاستراتيجية 
نجح بتخريج أكثر من 1000 طالب هذا العام، 
 4500 إلى  البرنامج  خريجي  عدد  ليتجاوز 
طالب وطالبة منذ انطلاقه، في إنجازٍ يعكس 
تمكين  في  الطرفين  وجهود  الشراكة  تميّز 
الشباب الكويتي وبناء مهاراتهم نحو اقتصادٍ 

قائمٍ على الابتكار الرقمي.

»زين« تُسهم بتمكين أكثر من 
500 فتاة وشابّة رقمياً

CODED بالشراكة مع Academy X اختتام ناجح للنسخة الثانية من برنامج

CODED فريق زين مُكرّماً إحدى الفرق المُتميزةفريق زين والشركاء مع مسؤولي
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إطلاق  عن   )KIB( الدولي  الكويت  بنك  أعلن 
Click to Pay (CTP(، وهي خدمة دفع رقمية 
عبر  التسوق  تجربة  لتعزيز  مُصمّمة  متطورة 
للأفراد،  المصرفية  الخدمات  لعملاء  الإنترنت 
لتعزيز  المستمرة  جهوده  إطار  في  وذلك 
التطور  ومواكبة  الرقمية  وحلوله  خدماته 
 ،Visa التكنولوجي. وتوفر الخدمة الجديدة، من
طريقة سريعة ومريحة وآمنة لإتمام المعاملات 
تفاصيل  إدخال  إلى  الحاجة  دون  الإنترنت  عبر 

البطاقة يدوياً عند كل عملية شراء. 
وبهذه المناسبة، قالت مساعد مدير عام إدارة 
»ملتزمون  المليفي:  ديمه    ،KIB في  العمليات 
تتماشى  مبتكرة  مالية  حلول  بتوفير   KIB في 
لعملائنا.  المتطورة  الرقمية  الحياة  أنماط  مع 
Visa Click to Pay، يسعدنا  ومن خلال خدمة 
أن نقدم طريقة أذكى وأكثر كفاءة للسداد عبر 
الإنترنت دون الحاجة إلى استخدام خطوات غير 
الأمان.  مستويات  أعلى  ضمان  مع  ضرورية، 
السهلة للسداد، يمكن  التجربة  ومن خلال هذه 
لعملائنا الاستمتاع بمعاملات أسرع والاستفادة 

.“ Visa من ميزات الأمان القوية التي تقدمها
وأشارت المليفي إلى أن الخدمة الجديدة تلبّي 
احتياجات حاملي بطاقات فيزا، لاسيما العملاء 
متكرر  بشكل  الإنترنت  عبر  يتسوقون  الذين 

ويبحثون عن تجربة دفع آمنة وسلسلة.
شركة  مدير  رياض،  محمد  قال  جانبه،  من 
الأخير   Visa تقرير  “أظهر  الكويت:  في   Visa
 52% أن  الإلكتروني،  الدفع  معوقات  حول 
إتمام  عن  تخلوّا  الكويت  في  المستهلكين  من 
إجراءات  تعقيد  أو  طول  بسبب  شراء  عملية 
التحدي  هذا  لمعالجة   CTP حل  ويأتي  الدفع. 
الدفع،  تجربة  تبسيط  خلال  من  مباشر  بشكل 
البطاقة  بيانات  إدخال  إلى  الحاجة  يُلغي  حيث 
أعلى  على  الحفاظ  مع  معاملة،  كل  عند  يدوياً 
الموثوقة  التكنولوجيا  عبر  الأمان  مستويات 

الطيران  شركة  وهي  الجزيرة،  طيران  أعلنت 
عن  الكويت،  في  الرائدة  التكلفة  منخفضة 
استئناف رحلاتها المباشرة إلى مدينة سوتشي 
أجمل  بإحدى  الكويت  ربط  لتعيد  الروسية، 
الوجهات السياحية في روسيا على مدار العام.

وبعد النجاح الكبير الذي حققته خلال موسم 
إلى  رحلاتها  الشركة  ستستأنف  الصيف، 
سوتشي ضمن جدول الشتاء، لتفتح بذلك آفاقاً 
الباحثين  الخليج  من  المسافرين  أمام  جديدة 
المنتجعات  وتجربة  نوعية  شتوية  وجهات  عن 
الصحية والمغامرات الجبلية على ضفاف البحر 

الأسود.
التي  والوحيدة  كويتية  طيران  شركة  كأول 
تواصل  سوتشي،  إلى  مباشرة  رحلات  تُسيّر 
الثقافية  الروابط  تعزيز  الجزيرة  طيران 
لتمنح  وروسيا،  الخليج  دول  بين  والسياحية 
المسافرين من الكويت ومنطقة الشرق الأوسط 
سوتشي  سحر  إلى  بسهولة  الوصول  إمكانية 
بالثلوج  المغطاة  قممها  من  الشهير،  الشتوي 
في منطقة كراسنايا بوليانا ومنتجعات التزلج 
والينابيع  العلاجية  المنتجعات  إلى  العالمية، 

الحرارية والتجارب الثقافية النابضة بالحياة.
وجهة لكل الفصول، والشتاء موسمها الأجمل

ساحلية  وجهة  بأنها  سوتشي  تُعرف 
خلال  برزت  لكنها  الصيف،  في  مميزة 
المنتجعات  أبرز  كأحد  الأخيرة  السنوات 

من Visa. وبالتعاون مع KIB، نعمل على جعل 
التجارة الرقمية في الكويت أكثر سهولة وأماناً 

وسلاسة لجميع المستخدمين.«
برواج  تحظى  التي   ،Visa CTP خدمة  تعمل 
مستوى  على  التجار  من  واسعة  مجموعة  لدى 
من  للعملاء  السداد  عملية  تبسيط  على  العالم، 
بيئة رقمية  الفيزا  في  خلال تخزين بطاقاتهم 
لعملاء  الجديدة  الخدمة  تتيح  وبذلك  آمنة، 

لدورة  استضافتها  منذ  العالم  في  الشتوية 
.2014 عام  الشتوية  الأولمبية   الألعاب 

رياضات  بممارسة  هناك  الزوار  ويستمتع 
على  والتزحلق  الجليد  على  التزلج  مثل  الشتاء 
منتجعات  ضمن  القوقاز  جبال  في  المنحدرات 
كما  غورود.  وغوركي  وغازبروم  خوتور  روزا 
الطبيعة  وسط  الاستجمام  تجربة  يمكنهم 
والثلوج، أو تذوق المطبخ الروسي الأصيل أثناء 
التاريخية  والممرات  المحلية  الأسواق  زيارة 

المطلة على طول البحر الأسود.
قال  سوتشي،  خط  عودة  على  تعليقاً 

الإنترنت  عبر  سداد  بتجربة  الاستمتاع   KIB
أنه  عن  فضلاً  متعدّدة،  أجهزة  خلال  من  سهلة 
 Click باستطاعة العميل تمكين أو إيقاف خدمة
to Pay حسب رغبته مباشرة من خلال تطبيق 
والتحكم  المرونة  يضمن  مما   ،KIB Mobile
عبر  للدفع  العميل  يفضلها  التي  الطريقة  في 

الإنترنت.
الجدير بالذكر أن KIB يواصل تعزيز منظومته 

باراثان  الجزيرة،  طيران  في  التنفيذي  الرئيس 
من  أكثر  أنها  سوتشي  أثبتت  “لقد  باسوباثي: 
ساحرة  مدينة  هي  بل  موسمية،  وجهة  مجرد 
لنمنح  الشتاء  هذا  للعودة  نتطلع  العام.  طوال 
روسيا  بعاصمة  الاستمتاع  فرصة  مسافرينا 
هذه  وبفضل  والاستجمام.  الشتوية  للرياضات 
الكويت  من  المسافرين  ربط  نواصل  الرحلات، 
ودول مجلس التعاون بتجارب سفر جديدة، كما 
نرحّب بالزوار الروس عبر الكويت ضمن شبكتنا 

الواسعة التي تضم أكثر من 60 وجهة.«
وتوفر رحلات سوتشي إمكانية الربط السلس 

دمج  عبر  الرقمية  المصرفية  الخدمات  من 
للعملاء  توفر  التي  المتقدّمة  المالية  الحلول 
السهولة وراحة البال وتجربة مصرفية مبتكرة 
تتلاءم مع النمط العصري لحياتهم. ومن خلال 
وسهلة  وسريعة  آمنة  حلول  بتوفير  اهتمامه 
مالية  أدوات  من  العملاء  وتمكين  الاستخدام 
»بنك  المؤسسي   KIB شعار  يجسد  بما  أذكى، 

للحياة«.

عبر مبنى طيران الجزيرة T5 في مطار الكويت 
الربط  روسيا  من  للمسافرين  يتيح  ما  الدولي، 
وجدة  والرياض  دبي  مثل  مدن  إلى  بسهولة 

وإسطنبول ودلهي ومومباي.	
جدول الرحلات

مباشرتين  رحلتين  الجزيرة  طيران  تُسيّر 
الشتاء.  موسم  خلال  سوتشي  إلى  أسبوعياً 
زيارة  يمكن  المعلومات،  من  لمزيد  أو  للحجز 
 www.jazeeraairways.com الموقع الإلكتروني
الخدمة  بمركز  الاتصال  أو  الجزيرة  تطبيق  أو 

على الرقم 177.

 Visa Click to Pay يطلق خدمة   KIB
للسداد عبر الإنترنت بأمان وسهولة

طيران الجزيرة يفتتح موسم الشتاء 
برحلات إلى سوتشي 

تماشياً مع حرصه على تطوير حلول مصرفية رقمية تناسب تطلعات العملاء

يفييرا البحر الأسود في روسيا يارة ر بواقع رحلتين أسبوعياً لز

ديمه  المليفي

محمد رياض
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استبيان »الاقتصادية«
أكتوبر 2025

إيماناَ بأهمية المشاركة وإبداء الرأي من أصحاب 
المصلحة، وتوســيعاً لرقعة التعبير، وإسهاماً من 
النظر حول  إيصال وجهــات  »الاقتصادية« فــي 
القضايــا والملفــات الجوهرية التــي تصب في 
التي  والمشاكل  التحديات  وتبرز  العامة،  المصلحة 
تتضمن مخاطر، أو تســلط الضــوء على القضايا 
للمســتثمرين  بالنســبة  والأولوية  الاهتمام  ذات 
والمهتمين عموماً، تطرح »الاقتصادية« اســتبياناً 
شهرياً مكملاً للجهود، وموجه لجميع المستثمرين 
المؤسسين المحترفين والأفراد، وكل المهتمين في 

السوق المالي عموماً حول قضية محددة.
النقاش  إثراء  ومســاهمة من »الاقتصادية« في 
وإيصال الصــورة وأصوات المهتميــن للمعنيين، 
نطرح في اســتبيان أكتوبــر 2025 قضية مهمة 
وحيوية تهم جميع المساهمين وأصحاب المصلحة 
في الشركات عموماً، وهي قضية »خفض العمولات 

الخاصة بالتداولات«.  
 التســاؤل مســتحق، والقضية مهمة، خصوصاً 
في ظل زيادة ساعات التداول في البورصة لنصف 
ســاعة إضافية، وتحســن مســتويات السيولة، 

وارتفاع معدلاتها بنسب كبيرة وقياسية.
أيضا الخطوة تهدف إلى تحسين وترسيخ تنافسية 
الســوق وجذب أكبر عدد من المستثمرين الأفراد 

تتوائم مع خطوة زيادة ســاعات التداول، حيث أن 
طرح المزيد من الأدوات الاستثمارية سيشكل عمق 
للســوق ويخرج به من دائرة التدوير والمضاربات 
طويل  الانتقائي  الاســتثمار  يرسخ  فيما  الضارة، 

الأجل. 

الذين تلاحظ إقبالهم وعودتهم بقوة مؤخراً.
   خفض الرسوم والعمولات سيحفز على مزيد من 
التداولات، وسيكون خطوة مجدية وإيجابية وعامل 
تحفيز للسوق على الابتكار والسعي لجذب شركات 
جديدة والتوسع في طرح أدوات استثمارية عديدة 

السؤال

»شارك ... وتفاعل 
للتغيير«

   حساب »الاقتصادية« على )       ( 
https://x.com/Aleqtisadyahkw

عبر موقع الجريدة الإلكتروني:
https://aleqtisadyah.com

عبر الواتساب  
50300624

23
يمكنكم المشاركة بآرائكم عبر:

هل تؤيد خفض نسب العمولات 
على التداولات لتحفيز 

المستثمرين وجذب المزيد 
من السيولة؟ 

نعم

لا

1
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صندوق النقد يرفع توقعاته لنمو 
المنطقة العربية خلال 2025 و2026

صندوق النقد الدولي يرفع توقعاته لنمو 
الاقتصاد السعودي إلى 4 % في 2025 و2026

الصندوق يتوقع تحسن أسعار النفط وتسارع النمو في السعودية ومصر

اقتصاد  لنمو  توقعاته  الدولي  النقد  صندوق  رفع 
المملكة العربية السعودية إلى 4 % في عامي 2025 
العالمي  الاقتصاد  آفاق  تقرير  بحسب  و2026م، 
رفع  الدولي  النقد  صندوق  وواصل  أكتوبر.  إصدار 
توقعاته لنمو الناتج المحلي الإجمالي للمملكة؛ حيث 
كان يتوقع في يوليو الماضي نمو الاقتصاد السعودي 
بنسبة 3.6 % في عام 2025م، وقبلها كان يتوقع في 
في   %  3 بنحو  المملكة  اقتصاد  نمو  الماضي  أبريل 

العام الحالي.
يوم  صادر  بيان  في  الدولي،  النقد  صندوق  وقال 
الثلاثاء، إن الاقتصاد العالمي في مرحلة التكيف مع 
بيئة أعيد تشكيلها في ظل السياسات الجديدة، مبينا 
بعض  في  القصوى  الارتفاعات  أمكن خفض  قد  أنه 

التعريفات بفضل الاتفاقات والتعديلات اللاحقة.
تموج  تزال  لا  الكلية  البيئة  »ولكن  وأضاف: 
بالتقلبات، مع انحسار العوامل المؤقتة التي ساهمت 
 2025 الأول من عام  النصف  النشاط خلال  في دعم 
لتغير  استباقا  التجارة  وتيرة  تسريع  ذلك  في  بما   –

السياسة التجارية«.
ارتفعت  لذلك،  نتيجة  بأنه  النقد،  صندوق  وأفاد 
تقرير  من  عدد  أحدث  في  العالمي  النمو  توقعات 
آفاق الاقتصاد العالمي مقارنة بعدد إبريل 2025 من 
قبل  ما  مرحلة  تنبؤات  دون  تزال  لا  ولكنها  التقرير، 

تحول السياسات.

ونوه، بأن التوقعات تشير إلى تباطؤ النمو العالمي 
من 3.3 % في عام 2024 إلى 3.2 % في عام 2025 
النمو نحو  2026، مع بلوغ معدل  و3.1 % في عام 
من  قليلا  وأعلى  المتقدمة  الاقتصادات  في   %  1.5
والاقتصادات  الصاعدة  الأسواق  اقتصادات  في   %  4

النامية.
ويُتوقع استمرار تراجع التضخم عالميا، مع وجود 
بعض التفاوتات عبر البلدان، حيث يتجاوز المستهدف 
بتجاوز  احتمالات  ظل  في   – المتحدة  الولايات  في 

التوقعات – ويواصل انخفاضه في بلدان أخرى.
المخاطر  أن  إلى  الدولي،  النقد  صندوق  ولفت 
النمو  يتراجع  فقد  سلبية؛  بتطورات  تنذر  المحيطة 
الحمائية  وتصاعد  المطولة  اليقين  عدم  حالة  بفعل 
مواطن  تؤدي  أن  ويمكن  العمالة،  عرض  وصدمات 
المحتملة  والتصحيحات  العامة  المالية  في  الضعف 
تهديد  إلى  المؤسسات  وتآكل  المالية،  الأسواق  في 

الاستقرار.
السياسات  صناع  على  يجب  أنه  الصندوق،  وأكد 
تضمن  سياسات  تنفيذ  خلال  من  الثقة  استعادة 
المصداقية والشفافية واستدامة الأوضاع، وينبغي أن 
تقترن الدبلوماسية التجارية بتصحيحات اقتصادية 
في  الأمان  هوامش  بناء  إعادة  ينبغي  كما  كلية، 
المركزية،  البنوك  العامة، وحماية استقلالية  المالية 

ومضاعفة جهود الإصلاح الهيكلي.

لاقتصاد  المتفائلة  نظرته  الدولي  النقد  صندوق  واصل 
فرفع  أشهر،  ثلاثة  قبل  عنها  عبّر  والتي  العربية  المنطقة 

للمرة الثانية توقعاته للنمو في الشرق
الأوسط خلال العامين الحالي والمقبل، استناداً إلى تحسن 
أداء  وتسارع  السابقة،  بتقديراته  مقارنة  النفط  أسعار  في 

الاقتصاد السعودي الذي يُعد الأكبر في المنطقة.
وقال الصندوق في تقرير »آفاق الاقتصاد العالمي« الصادر 
الأوسط  الشرق  في  النمو  تسارع  المتوقع  من  إنه  الثلاثاء 
النفط  إنتاج  اضطرابات  آثار  تلاشي  مع  الوسطى،  وآسيا 

والشحن، وتراجع آثار الصراعات الدائرة. 
الشرق  منطقة  اقتصاد  لنمو  الجديدة  التوقعات  جاءت 
الأوسط وشمال أفريقيا في 2025 مرتفعة بمقدار 0.1 نقطة 
الماضي من  يوليو  بنسخة شهر  3.3 % مقارنة  إلى  مئوية 

التقرير التي كانت عند 3.2 %.

المنطقة  نمو  أن  الصندوق  فيرى   2026 لعام  بالنسبة  أما 
سيتسارع إلى 3.7 %، بينما كانت توقعاته خلال يوليو عند 

3.4 % فقط. 
تقديراته  يوليو  تقرير  في  عدّل  الدولي«  »النقد  كان 
التخفيض  من  مرتين  بعد  المنطقة،  نمو  إزاء  المتشائمة 
أبريل  شهر  إصدار  في  استقرت  والتي  للتوقعات،  المتتالي 
من التقرير عند 2.6 % في العام الجاري و3.4 % في العام 

المقبل.
تحسن النفط وتسارع النمو 

في السعودية ومصر
تحسن أسعار النفط مع تراجع الاضطرابات الجيوسياسية 
أعلنه  الذي  فالتقرير  النمو،  لتسارع  الأبرز  الرافعة  سيكون 
في  المنعقدة  الخريف  اجتماعات  هامش  على  الصندوق، 
واشنطن، رفع توقعاته لمتوسط سعر النفط في 2025 إلى 

68.9 دولار للبرميل مقارنة بـ 68.2 دولار في تقديرات يوليو، 
وفي 2026 إلى 65.8 دولار للبرميل مقارنة بـ 64.3 دولار في 

تقديرات يوليو.
من الاقتصاد  سيأتي  الأوسط  الشرق  لنمو  الأهم  الدعم 
السعودي، الذي سيسجل نمواً خلال العامين الحالي والمقبل 

يبلغ 4 %، وفق التقرير.
الناتج  لنمو  السابقة  المرة  في  الصندوق  توقعات  كانت 
المحلي الإجمالي السعودي خلال 2025 عند 3.6 %، وخلال 

2026 عند 3.9 %.
الأكبر  العربية  الدولة  أداء  التقرير  وبالنسبة لمصر، وصف 
من  الأول  النصف  خلال  »جاء  بأنه  السكان  عدد  ناحية  من 
لتعديل  الصندوق  دفع  ما  وهو  التوقعات«،  من  أفضل  العام 
الحالي  المالي  العام  المصري في  لنمو الاقتصاد  توقعاته 

2025 – 2026 صعوداً بمقدار 0.4 نقطة مئوية إلى 4.5 %.
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يتوقع أن تواصل البنوك السعودية تسجيل 
العام  من  الثالث  الربع  خلال  قياسية  أرباح 
واستمرار  السيولة  شح  من  بدعم  الجاري، 

التوسع في الأنشطة غير النفطية.
تشير تقديرات الوكالة إلى أن أرباح البنوك 
إلى  الرئيسية سترتفع  السوق  في  المدرجة 
مقارنة   %  4.6 بنسبة  ريال  مليار   21.5

بالفترة نفسها من العام الماضي.
هوامش مرتفعة رغم تراجع 

السايبور
شركة  في  المستشار  جامع،  أبو  هشام 
استمرار  عزى  الاستثمارية،  الراجحي  نايف 
أن  إلى  قياسية  أرباحاً  البنوك  تحقيق 
التمويلات بهوامش  تزال تمنح  المصارف لا 
مع  السايبور  تراجع  رغم  مرتفعة،  ربح 

انخفاض أسعار الفائدة.
وأضاف أن ارتفاع تكلفة الاقتراض مقارنة 
الفائدة  سعر  )مؤشر  السايبور  بمستوى 
المعروض بين البنوك السعودية( يعكس شح 
القبول  إلى  المقترضين  يدفع  ما  السيولة، 
بتكاليف أعلى، وهو ما ينعكس إيجاباً على 

الأرباح، ما لم تُسجل مخصصات إضافية.
دعم من القطاع الخاص 

والأنشطة غير النفطية
الرئيس  النويبت،  إبراهيم  أشار  بدوره، 
نمو  أن  إلى  المالية،  قيمة  لشركة  التنفيذي 
مرشح  السعودي  المصرفي  القطاع  أرباح 
مدعوماً  المقبلة،  الأعوام  في  للاستمرار 
وازدهار  النفطية  غير  الأنشطة  بتوسع 

أعمال القطاع الخاص.
ويتوقع أن يتصدر مصرف الراجحي، ثاني 

السعودية، من حيث مساهمته  البنوك  أكبر 
في نمو القطاع، مع تقديرات بزيادة أرباحه 
مليون   659 نحو  تعادل   ،%  12.9 بنسبة 
نمو  إجمالي  من   %  69 يمثل  ما  أي  ريال، 

أرباح القطاع خلال الربع الثالث.
المرجح  من  »بلومبرغ«،  بيانات  بحسب 
الأهلي  البنك  على  »الراجحي«  يتفوّق  أن 
إذ  الأصول،  حيث  من  الأكبر  السعودي، 
بقيمة  أرباحاً  »الراجحي«  يسجّل  أن  يُتوقع 
مليار   5.49 بـ  مقارنة  ريال،  مليار   5.76
وأوضح   .%  2.2 بنمو  »الأهلي«،  لـ  ريال 
»النويبت« أن جزءاً كبيراً من محفظة تمويل 

والتي  الأفراد،  فئة  في  يتركز  »الراجحي« 
ارتفاع  التكلفة مقابل  في  انخفاضاً  شهدت 

في العوائد، ما يعزّز ربحية المصرف.
تفاوت الأداء بين البنوك الكبرى

تراجع  إلى  التوقعات  تُشير  النقيض،  على 
أرباح بنك الرياض، ثالث أكبر المصارف من 
 2.5 نحو  إلى   %  5.5 بنسبة  الأصول،  حيث 
كل  أرباح  انخفاض  يُتوقع  كما  ريال.  مليار 
ومصرف  للاستثمار  السعودي  البنك  من 
الاستثمارات  لصندوق  المملوك  الإنماء 

العامة بنسبة 10 %.
تراجع  عزا  الخالدي،  ماجد  المالي  المحلل 

أرباح »الإنماء« إلى تركز محفظته التمويلية 
في قطاع الشركات، ما جعله أكثر حساسية 
تأثرت قروض  الفائدة، حيث  لتراجع أسعار 
منذ  العائد  منحنى  بانخفاض  الشركات 

أغسطس الماضي.
نمواً  تسجل  أن  المتوقع  البنوك  قائمة  في 

في الأرباح بعد »الراجحي«، يأتي:
البنك السعودي الفرنسي: نمو 12.8 %

بنك الجزيرة: نمو 11.1 %
البنك الأول: نمو 7.3 %

البنك العربي الوطني: نمو 5.6 %
بنك البلاد: نمو 5 %

توقعات بأرباح قياسية للبنوك السعودية مع 
توسع الأنشطة غير النفطية وضغط السيولة

قفزة في أرباح غولدمان ساكس بنسبة 37 % 
مع انتعاش صفقات الاندماج والاكتتابات

سجّل بنك »غولدمان ساكس« الأمريكي ارتفاعاً حاداً في 
أرباحه الفصلية بنسبة 37 % خلال الربع الثالث من عام 

.2025
الصفقات  نشاط  في  قوية  بعودة  مدفوعاً  ذلك  وكان 
حققها  التي  الاستشارية  الرسوم  وارتفاع  والاستحواذات 
زخم  استمرار  جانب  إلى  الاستثماريون،  المصرفيون 

التداول في الأسواق العالمية.
ووفقاً للبيانات، بلغ صافي أرباح البنك 4.1 مليار دولار، 
أو  دولار  مليار   2.99 بـ  مقارنة  للسهم،  دولار   12.25 أي 

8.40 دولار للسهم في الفترة نفسها من العام الماضي.
إلى  الاستثمارية  المصرفية  الخدمات  رسوم  ارتفعت 
2.66 مليار دولار مقابل 1.87 مليار دولار قبل عام، بدعم 
من قفزة بنسبة 60 % في رسوم الاستشارات، إلى جانب 

تحسن إيرادات إصدارات الديون والأسهم.
وجاء ذلك بالتزامن مع إعلان منافسه »جيه بي مورغان« 

عن أداء قوي في نفس القطاع.
عودة الزخم إلى صفقات الاندماج والاستحواذ

العالمية  والاستحواذ  الاندماج  صفقات  قيمة  شهدت 
 3.43 إلى  ارتفاعاً  العام  من  الأولى  التسعة  الأشهر  خلال 
المتحدة،  الولايات  في   %  48 نحو  منها  دولار،  تريليون 
بحسب بيانات »ديلوجيك«، وهي أعلى مستويات تشهدها 

الأسواق منذ عام 2015.
وذلك يتماشى مع توقعات الرئيس التنفيذي للبنك ديفيد 

سولومون بعودة قوية لأنشطة الصفقات.
شارك »غولدمان ساكس« في إدارة عدة اكتتابات أولية 

»فيغما«،  البرمجيات  لشركة  أبرزها  الربع،  خلال  بارزة 
وشركة  »كلارنا«،  السويدية  المالية  التكنولوجيا  وشركة 

الفضاء »فايرفلاي إيروسبيس«.
التداول يواصل دعم الأرباح

الربع  خلال  الأمريكية  الأسواق  في  نسبي  هدوء  رغم 
الثالث، ارتفعت إيرادات التداول في الأسهم بنسبة 7 % إلى 
3.74 مليار دولار، فيما قفزت عوائد التداول في السندات 

والعملات والسلع بنسبة 17 % إلى 3.47 مليار دولار.

تقديرات بارتفاع أرباح القطاع بنسبة 4.6 % في الربع الثالث وسط 
استمرار التوسع في الإقراض للأفراد والقطاع الخاص
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بنك الإمارات دبي الوطني يتفاوض 
للاستحواذ على حصة في RBL الهندي

ظاهرة خزائن العملات المشفرة 
تجتاح البورصات العالمية

في   »ENBD« الوطني  دبي  الإمارات  بنك  دخل 
في   %  25 تبلغ  حصة  على  للاستحواذ  محادثات 

بنك »RBL« الهندي الخاص.
ووفقا لما نقلته رويترز عن مصادر مطلعة على 
الوطني  دبي  الإمارات  بنك  يستهدف  المحادثات، 
تفضيلي  تخصيص  طريق  عن  الاستحواذ  تنفيذ 

للأسهم وأوراق الضمان.
المركزي(  )البنك  الهندي  الاحتياطي  بنك  وكان 
الوطني لإقامة  الإمارات دبي  لبنك  أعطى موافقة 

وحدة مملوكة له بالكامل في الهند.
ويعمل البنك الإماراتي حاليا في الهند من خلال 

فروع في تشيناي وجوروجرام ومومباي.
ووفقا للقوانين الهندية، يُسمح للأجانب، بمن 
بتملك  الاستثمارية،  المحافظ  مستثمرو  فيهم 
بينما  البنوك،  أسهم  من   %  74 إلى  يصل  ما 
يقتصر امتلاك المستثمر الأجنبي الاستراتيجي 

على 15 %.
قرار  في  استثنى  الهندي،  الاحتياطي  بنك  ولكن 
سوميتومو  شركة  الماضي،  مايو/أيار  خلال 
من   )SMBC( اليابانية  المصرفية  ميتسوي 

يس  بنك  في   %  20 حصة  بشراء  الشرط  هذا 
SMBC على  »Yes«. وفي سبتمبر/أيلول، وافقت 

الاستحواذ على حصة إضافية قدرها 4.2 %.
يصل  ما   RBL لبنك  السوقية  القيمة  وتبلغ 
دولار(،  )ملياري  هندية  روبية  مليار   177.28
أفراد  مساهمون  واسع  نطاق  على  ويمتلكه 
وشركات استثمارية، وفقًا لبيانات بورصة الأوراق 

.)NSE( المالية الوطنية الهندية
الأداء المالي

البنوك  يعد بنك الإمارات دبي الوطني ثاني أكبر 
الإماراتية من حيث الأصول.

واحتل البنك المرتبة السادسة في قائمة فوربس 
»أكبر 30 بنكًا في الشرق الأوسط من حيث القيمة 

السوقية لعام 2025«، بقيمة 35.9 مليار دولار.
دبي  الإمارات  لبنك  الصافية  الأرباح  وتراجعت 
الأول من عام  النصف  9 % خلال  بنسبة  الوطني 
2025، لتسجل 12.5 مليار درهم )3.4 مليار دولار( 
مقابل 13.8 مليار درهم )3.75 مليار دولار( خلال 
نفس الفترة من عام 2024، وذلك نتيجة انخفاض 

عمليات التحصيل وفرض معدل ضريبي أعلى.

تقليد  ظاهرة  اجتاحت  فقط،  أشهر  بضعة  غضون  في 
الشركات للأصول الرقمية الأسواق المالية العالمية.

ويبدو أن الخطة التي وضعها عملاق تخزين البيتكوين،مايكل 
شركة  تسمية  إعادة  أو  إنشاء  في  وتتمثل  بسيطة  سايلور، 
الديون  خلال  من  الأموال  وجمع  البورصة،  في  مدرجة 
واحدة  مشفرة  عملة  لشراء  العائدات  واستخدام  والأسهم، 
)عادة بيتكوين، ولكن بشكل متزايد عملات أخرى مثل الأثير، 
والسولانا، والأفالانش(، وتسويق السهم كطريقة أكثر أمانًا، 
ورافعة مالية في كثير من الأحيان، للمستثمرين للانكشاف 

على العملات المشفرة دون الاحتفاظ بالرموز نفسها.
استثمارات تحقق مكاسب استثنائية

التنظيمية  وبيئتها  المشفرة  العملات  أسعار  ارتفاع  بفضل 
نجاحًا  النموذج  هذا  حقق  الرقمية،  للأصول  ملاءمة  الأكثر 
 Strategy لشركة  شراء  عملية  أول  منذ  البعض.  لدى  باهراً 
من  بأكثر  سهمها  ارتفع   ،2020 أغسطس  في  للبيتكوين 
2200 %، وتداول في الغالب بعلاوة سعرية كبيرة على قيمة 

البيتكوين التي تحتفظ بها في ميزانيتها العمومية.
نموذجًا  اعتمدت  التي  اليابانية،   Metaplanet شركة  أما 
مشابهًا لـ »خزانة الأصول الرقمية« )DAT( في أبريل 2024، 
بشراء  بدأت  أن  منذ   %  3830 بنسبة  أسهمها  ارتفعت  فقد 

العملات المشفرة.
من ظاهرة إلى صناعة مستقلة

إلى  أدت  بل  للغاية،  جذابة  الاستراتيجية  هذه  أصبحت 
Ar� شركة  من  تشون  لإليوت  ووفقًا  كاملة.  صناعة   نشوء 
البورصة  في  مدرجة  شركة   228 أعلنت   ،chitect Partners
فقط   2025 عام  في  معظمها   —  DAT استراتيجيات  عن 
العملات  في  استثمارها  تم  دولار  مليار   148 بإجمالي   —
قيمة  سيعزز  الرموز  امتلاك  بأن  منها  اعتقادًا  المشفرة، 

.Strategy أسهمها كما حدث مع
ما هي القيمة السوقية الصافية للأصول 

)mNAV( ؟
عرفه  لما  جديدًا  »مقياسًا«  اليوم  المشفرة  العملات  تُنشئ 
علاوة  أو  بخصم  تقليديًا  المغلقة  الاستثمار  صناديق  عالم 

السوقية  القيمة  نسبة  وتقيس  الأصول.  قيمة  صافي  على 
القيمة السوقية للشركة   )mNAV( إلى صافي قيمة الأصول
مقارنةً بقيمة العملة المشفرة التي تمتلكها. ونظراً للحماس 
الكبير المحيط بهذا القطاع، فإن الغالبية العظمى من شركات 
أسعار  أن  يعني  ما  أعلى،  أو   1.0 مستوى  عند  تُتداول   DAT
أسهمها تساوي أو تتجاوز قيمة السهم من العملات المشفرة 

المحتفظ بها في خزائنها.
شركات تتداول بخصومات كبيرة

لكن حوالي 15 % من شركات DAT تُتداول بأقل من القيمة 
الصافية لأصولها الرقمية، أي عند قيمة صافية للأصول تقل 
عن 1.0. ومن بين 168 شركة عامة قابضة للبيتكوين يتتبعها 
فعليًا  منها   26 تُتداول   ،BitcoinTreasuries.NET موقع 
ضغوطًا  بسولانا  المرتبطة  الخزانة  سندات  وتشهد  بخصم. 
مماثلة؛ إذ تُظهر بيانات من شركة Artemis أن علاوة القيمة 
الصافية لأصولها انخفضت بنحو 30 % في الأسابيع الأخيرة 

من 2.8 إلى 2.0.
أن  لي،  كيفن   ،Parafi Capital في  الأبحاث  محلل  ويعتبر 
للشركات  بالنسبة  الأرباح  إلى  السعر  نسبة  تُشبه   mNAV
الشركات  هذه  تركز  حيث  المشفرة،  العملات  على  القائمة 
الأرباح  من  بدلاً  لكل سهم  الرقمية  الأصول  قيمة  زيادة  على 

التشغيلية.

أما الشركات التي تمتلك رموز إثبات الحصة مثل الإيثريوم 
التخزين  عبر  »طبيعية«  عوائد  توليد  فيمكنها  سولانا،  أو 
مقارنةً  لديها   mNAV ارتفاع  يفسر  ما   ،)Staking( المؤقت 
أن  لي  ويضيف  البيتكوين.  على  فقط  تعتمد  التي  بنظيراتها 

الضغط الأخير يعكس حالة من التشبع المفرط في السوق.
شركات البيتكوين المتداولة بخصومات

في حين أن شركة Strategy لا تزال تحقق أداءً قويًا، إلا أن 
البيتكوين تتداول بأقل بكثير  التي تجمع  عددًا من الشركات 
من قيمة العملات التي تحتفظ بها. وقد يُصعّب هذا الخصم 
يجذب  المقابل  في  لكنه   — جديد  مال  رأس  جمع  عليها 

مستثمري القيمة الباحثين عن »دولار مقابل 80 سنتًا«.
الأصول  هذه  كانت  »إذا  »بيتوايز«:  من  هوجان  مات  يقول 
فمن  مرهِقة،  التزامات  عليها  تكن  ولم  كبير  بخصم  تُتداول 
بشرط  بها،  للاحتفاظ  جيدة  استراتيجية  تكون  أن  ح  المُرجَّ
أن تكون مستعدًا لتحمل تزايد الخصم.« ويُشبّه الأمر بشراء 
10 % ثم يتوسع  GBTC عندما كان يتداول بخصم  صندوق 
إلى 20 %. إذا طال أمد الخصم، فقد تلجأ بعض الشركات إلى 
بيع جزء من الرموز وإعادة شراء الأسهم. لكن هوجان يحذر 

من أن ذلك سيكون بمثابة موت لها.
التواصل الشفاف مفتاح بناء الثقة

يرى فرانك تشابارو من GSR أن غياب تغطية المحللين في 
الإدارات  داعيًا  الثقة،  انعدام  يُفاقم  الشركات  العديد من هذه 

إلى التواصل بشكل استباقي وشرح استراتيجياتها بوضوح.
الإدارة الواعية بلغة المال التقليدي

الشركات  أهمية  على  »بانتيرا«  من  جيانغ  كوزمو  يشدد 
التقليديين  التي تعرف كيفية مخاطبة المستثمرين الماليين 
والاستفادة من أدوات رأس المال بذكاء، كما فعلت استراتيجية 

سايلور لتتحول إلى عملاق بقيمة 90 مليار دولار.
أن  »أتوقع  قائلاً:   Architect Partners من  تشون  ويختتم 
البورصة  في  المُدرجة  الشركات  هذه  من  الأقل  على   %  50
15 شركة  ستختفي خلال خمس سنوات، لكننا سنرى نحو 
DAT تتفوق في الأداء على الشركات السبع الكبرى، وتصبح 

أسماءً معروفة بحلول عام 2034«.

سجّل بنك »جيه بي مورغان تشيس«، أكبر مؤسسة مالية في الولايات 
المتحدة، ارتفاعاً في أرباح الربع الثالث من عام 2025 بنسبة 12 % على 
من  الإيرادات  ونمو  التداول  لوحدة  القوي  الأداء  من  بدعم  سنوي،  أساس 

الخدمات غير المرتبطة بالفوائد.
وبحسب بيانات مجموعة بورصة لندن، ارتفعت إيرادات البنك إلى 46.4 
مليار دولار مقابل توقعات بلغت 45.4 مليار دولار، بينما بلغ صافي الدخل 

14.4 مليار دولار.
كما نفّذ البنك عمليات إعادة شراء لأسهمه العادية بقيمة 8 مليارات دولار 

خلال الربع.
محركات الأداء المالي

جاءت النتائج مدفوعة بزيادة إيرادات الأسواق بنسبة 25 %، مع تحسن 
ملحوظ في أداء تداول السندات والأسهم، كما أسهمت رسوم إدارة الأصول 
على  القائمة  غير  الإيرادات  تعزيز  في  الاستثمارية  المصرفية  والخدمات 

الفائدة.
وتمويل  الائتمان  بطاقات  حققت  الاستهلاكية،  الخدمات  قطاع  وفي 
التجزئة  البنك في شريحة  إيرادات  ارتفاع  لافتاً ساهم في  نمواً  السيارات 

المصرفية.
التحديات والتوقعات المستقبلية

رغم النتائج القوية، أشار البنك إلى وجود مستوى مرتفع من عدم اليقين 
الاقتصادي نتيجة التوترات الجيوسياسية وقضايا التجارة الدولية، مؤكداً 

أنه يستعد لمجموعة واسعة من السيناريوهات الاقتصادية المحتملة.
ومع ذلك، شدد البنك على صلابة الاقتصاد الأمريكي رغم مؤشرات التباطؤ 

الطفيف التي بدأت تظهر.
 17 الثالث  الربع  في   )ROCE( المساهمين  حقوق  على  العائد  ويبلغ 
24.1 مليار دولار، مع مخصصات  %، فيما بلغ صافي الدخل من الفوائد 

خسائر ائتمانية قدرها 3.4 مليار دولار.

ارتفاع أرباح »جيه بي مورغان« 
في الربع الثالث بدعم من الأداء 

القوي لوحدة التداول
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ارتفعت أسعار النفط يوم الثلاثاء مع ظهور مؤشرات أولية 
والصين،  المتحدة  الولايات  بين  التجاري  التوتر  تراجع  على 
الطلب  المخاوف بشأن  الأسواق وخفف  التفاؤل في  ما عزز 

العالمي على الوقود.
إن  الاثنين  بيسنت  سكوت  الأمريكي  الخزانة  وزير  وقال 
الرئيس دونالد ترامب لا يزال ملتزما بلقاء نظيره الصيني شي 
جين بينغ في كوريا الجنوبية في وقت لاحق من هذا الشهر، 
بزيادة  التهديد  عن  الناجم  التوتر  تهدئة  البلدان  يحاول  إذ 

الرسوم الجمركية وفرض ضوابط على التصدير.
وأضاف أن اتصالات مكثفة أجريت بين الجانبين مطلع هذا 

الأسبوع وتوقع عقد المزيد من الاجتماعات.
وارتفعت العقود الآجلة لخام برنت 18 سنتا أو 0.28 % إلى 
63.50 دولار للبرميل بحلول الساعة 0000 بتوقيت جرينتش، 
أو  16 سنتا  الوسيط الأمريكي  بينما زاد خام غرب تكساس 

0.27 % إلى 59.65 دولار للبرميل.
وعادة ما تدعم احتمالات تحسن العلاقات التجارية بين أكبر 
المستثمرون  يتوقع  إذ  النفط،  أسواق  العالم  في  اقتصادين 

نموا عالميا أقوى وزيادة الطلب على الوقود.
لكن المعنويات تأثرت بضوابط التصدير التي فرضتها بكين 
رسوم  بفرض  ترامب  وتهديدات  النادرة  الأرضية  المواد  على 
على  قيود  ووضع  الصينية  الواردات  على   %  100 جمركية 

تصدير البرمجيات بدءا من أول نوفمبر.
الماضي  الأسبوع  تعاملات  خلال  النفط  أسعار  وتراجعت 

ولامست أدنى مستوياتها منذ مايو.
ورغم أن موجة البيع في الأسواق محدودة حاليا بسبب نبرة 
واشنطن وبكين الأكثر توافقا، من المتوقع أن تظل القضايا 

الجيوسياسية في صدارة الاهتمام.
مذكرة  في  )إيه.إن.زد(  لدى  المحلل  هاينز،  دانييل  وقال 

»تواصل صناعة النفط التأثر بالقضايا الجيوسياسية«.
السفن  على  رسوما  ستفرض  أنها  الصين  »أعلنت  وأضاف 
المملوكة لجهات أمريكية بمجرد وصولها إلى شواطئها، بما 
في ذلك ناقلات النفط. وقد أدى ذلك إلى إلغاء عدة رحلات في 

اللحظات الأخيرة وارتفاع أسعار الشحن«.

النفط يرتفع مع تهدئة التوتر التجاري 
بين أمريكا والصين

استقرار الدولار مع تراجع المخاوف 
من الخلاف التجاري الأمريكي الصيني

استقر الدولار يوم الثلاثاء مع تخفيف الرئيس الأمريكي 
دونالد ترامب لهجته بشأن الرسوم الجمركية على الصين 
وتزايد الآمال في عقد لقاء محتمل مع نظيره الصيني ما 
اقتصاديين  أكبر  بين  التوتر  تهدئة  لتوقعات  دفعة  أعطى 

في العالم.
الجلسة  بداية  في  هدوءً  أكثر  العملات  تداولات  وجاءت 
ترامب  أعلن  حين  الجمعة،  يوم  اضطرابات  بعد  الآسيوية 
بشكل مفاجئ فرض رسوم إضافية 100 % على الواردات 

الصينية، قبل أن يخفف لهجته مطلع هذا الأسبوع.

وأعاد ذلك بعض الزخم إلى الدولار، مما أبقى اليورو تحت 
مستوى 1.16 دولار ليتداول عند 1.1566 دولار.

1.3328 دولار،  إلى   % 0.06 وتراجع الجنيه الإسترليني 
أدنى  ليسجل  مجددا  النيوزيلندي  الدولار  انخفض  بينما 
وقال  دولار.  0.57145ر  عند  أشهر  ستة  في  له  مستوى 
الكلي لدى بنك لومبارد  هومين لي، كبير خبراء الاقتصاد 
أيضا  وهناك  ما،  مخرج  أو  متبادلة  رغبة  »هناك  أودييه 
السيطرة،  عن  الخروج  من  الثنائية  العلاقات  لمنع  اتفاق 
خصوصا لأنني أعتقد أن الولايات المتحدة والصين تدركان 

جيدا أنه لا يمكن لأي منهما تجاهل نفوذ الأخرى«.
مسار  يكون  قد  اليوم...  نهاية  في  أنه  »نعتقد  وأضاف 
وجود  عدم  حالة  في  للطرفين  للغاية  مكلفا  التصعيد 
مخرج نهائي، لذلك نعتقد أن هناك محاولة جارية للوصول 
أداء  الذي يقيس  الدولار،  إلى مخرج آمن«. وارتفع مؤشر 
إلى   %  0.04 العملات،  من  سلة  أمام  الأمريكية  العملة 
99.34 نقطة. أما الدولار الأسترالي فبقي شبه مستقر عند 
إلى   % 0.2 الياباني  الين  تراجع  0.6516 دولار، في حين 

152.57 للدولار.

ذكرت قناة )سي.سي.تي.في( الصينية الرسمية أن الصين بدأت رسميا 
أو تشغلها  تملكها  التي  السفن  الثلاثاء تحصيل رسوم موانئ على  يوم 
جهات أمريكية أو تلك التي بُنيت في الولايات المتحدة أو التي ترفع العلم 
الأمريكي، لكنها قالت إن السفن التي بنتها الصين ستُعفى من الرسوم.

التي  الفارغة  السفن  أيضا  تشمل  الإعفاءات  قائمة  أن  القناة  وذكرت 
تدخل أحواض بناء السفن الصينية لإصلاحها.

الموانئ  رسوم  أن  الماضي  الأسبوع  الصينية  النقل  وزارة  وأعلنت 
الجديدة تأتي في إطار الإجراءات المضادة لرسوم الموانئ التي ستفرضها 

الولايات المتحدة على السفن المرتبطة بالصين اعتبارا من اليوم أيضا.
وفي أعقاب هذا الإعلان، قال الرئيس الأمريكي دونالد ترامب إنه سيرفع 
أول  من  اعتبارا   %  100 إلى  الصينية  الواردات  على  الجمركية  الرسوم 
نوفمبر وسيفرض ضوابط على تصدير البرمجيات الهامة ردا على الصين 
بعد زيادة القيود المفروضة على صادراتها من المعادن الأرضية النادرة.
وذكرت القناة أن رسوم الموانئ الخاصة سيبدأ تحصيلها عند أول ميناء 
دخول للرحلة الواحدة أو لأول خمس رحلات خلال العام، مشيرة إلى أن 

دورة الفوترة السنوية ستبدأ في 17 أبريل.
الاستيراد  إجراءات  توقف  إلى  سيؤدي  الرسوم  دفع  عدم  أن  وأكدت 

والتصدير للسفينة.

الأسس  إلى  تفتقر  العالم  دول  إن  الدولي،  النقد  لصندوق  العامة  المديرة  غورغييفا،  كريستالينا  قالت 
منظمات  داعية  الاصطناعي،  الذكاء  مجال  في  السريع  التطور  مع  للتعامل  اللازمة  والأخلاقية  التنظيمية 

المجتمع المدني إلى »دق ناقوس الخطر«.
وأضافت غورغييفا، خلال حديثها مع مجموعات المجتمع المدني في اليوم الأول من الاجتماعات السنوية 
لصندوق النقد والبنك الدولي، أن الثورة التكنولوجية المتسارعة التي أطلقها الذكاء الاصطناعي تُهيّمن عليها 
الاقتصادات المتقدمة، وتستحوذ أمريكا على الحصة الأكبر، بينما تمتلك بعض الأسواق الناشئة مثل الصين 

قدرات معينة، في حين تتخلف الدول النامية بشكل كبير عن الركب.
وأعربت عن قلق الصندوق من اتساع الفجوة بين الاقتصادات المتقدمة والدول منخفضة الدخل في مستوى 

الاستعداد للذكاء الاصطناعي، ما يجعل من الصعب على الدول النامية اللحاق بالركب.
للذكاء الاصطناعي، يشمل  الدول  لقياس مدى جاهزية  الصندوق طور مؤشراً  أن  إلى  وأشارت غورغييفا 

أربع مجالات هي: البنية التحتية، والعمالة والمهارات، والابتكار، والتنظيم والأخلاقيات.
وقالت »إن أضعف نقطة في العالم اليوم هي التنظيم والأخلاقيات.. فالأساس التنظيمي والأخلاقي للذكاء 

الاصطناعي ما زال غير قائم«.
وحذّرت من أن التباطؤ في هذا المجال يعني تخلفّاً متزايداً، مشيرة إلى أن الصندوق يدعو الدول النامية إلى 

التركيز على تطوير البنية التحتية الرقمية وتنمية المهارات بوصفها شرطاً أساسياً للنجاح.

الصين تبدأ فرض 
رسوم موانئ على 

السفن الأمريكية

مديرة صندوق النقد الدولي: العالم 
يفتقر للأسس التنظيمية والأخلاقية 

لمواكبة الذكاء الاصطناعي
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المحلية  الأسواق  في  الذهب  أسعار  واصلت 
لتسجل  القياسي،  ارتفاعها  والعالمية 
يوم  تعاملات  خلال  مسبوقة  غير  مستويات 
بين  التجاري  التوتر  بتزايد  مدفوعة  الثلاثاء، 
حالة  واستمرار  والصين،  المتحدة  الولايات 
عالميًا،  والاقتصادي  السياسي  اليقين  عدم 
بحسب تقرير منصة »آي صاغة« المتخصصة 

في تداول الذهب والمجوهرات.
التنفيذي  المدير  إمبابي،  سعيد  وقال 
 50 بنحو  الذهب  أسعار  »ارتفعت  للمنصة: 
جنيهًا بالأسواق المحلية خلال تعاملات اليوم، 
مساء  الأسبوع  تعاملات  بختام  ومقارنة 
الذهب  جرام  سعر  ليسجل  الماضي،  السبت 
حين  في  جنيهًا،   5550 مستوى   21 عيار 
ارتفعت الأوقية بنحو 30 دولارًا لتسجل 4140 
24 سجل  دولارًا«. وأشار إمبابي، إلى أن عيار 
نحو   18 عيار  بلغ  بينما  جنيهًا،   6343 نحو 
 3700 حوالي   14 عيار  وسجل  جنيهًا،   4757
عند  الذهب  الجنيه  سعر  استقر  فيما  جنيه، 
44400 جنيه. وكانت أسعار الذهب بالأسواق 
خلال  جنيه   100 بنحو  ارتفعت  قد  المحلية 
تعاملات أمس الإثنين حيث افتتح جرام الذهب 
وأغلق  جنيه،   5400 عند  التعاملات   21 عيار 
الأوقية  ارتفعت  حين  في  جنيه،   5500 عند 

93 دولارًا، حيث افتتحت التعاملات عند  بنحو 
4017 دولارًا، وأغلقت عند 4110 دولارات.

في  الأوقية  لامست  العالمية،  الأسواق  وفي 
قرب  جديدًا  قياسيًا  مستوى  الثلاثاء  جلسة 
4180 دولارًا للأونصة، بحسب ثو لان نغوين، 
في  والسلع  العملات  أبحاث  قسم  رئيسة 
الارتفاع  هذا  عزت  التي  بنك،  كومرتس  بنك 
واشنطن  بين  التجارية  التوترات  تصاعد  إلى 
على  عقوبات  الصين  فرضت  أن  بعد  وبكين، 
كورية  لمجموعة  تابعة  أمريكية  شركات 

جنوبية، ردًا على عقوبات أمريكية استهدفت 
قطاع الشحن الصيني.

وأشارت نجوين، إلى أن هذه التطورات تُنذر 
بمزيد من التصعيد بين القوتين الاقتصاديتين، 
قبيل  آمن  كملاذ  الذهب  على  الطلب  يعزز  ما 
ترامب  الرئيسين  بين  المرتقب  الاجتماع 
الاقتصادي  التعاون  منتدى  قمة  في  وشي 
كوريا  في   )APEC( الهادئ  والمحيط  لآسيا 

الجنوبية.
الذهب  أسعار  ارتفعت  العام،  بداية  ومنذ 

بأكثر من 57 %، متجاوزة حاجز 4100 دولار 
مدفوعة  التاريخ،  في  الأولى  للمرة  للأوقية 
أسعار  خفض  توقعات  تشمل  عدة  بعوامل 
الفائدة الأمريكية، وعمليات شراء ضخمة من 
البنوك المركزية، وتدفقات قوية إلى صناديق 

الاستثمار المدعومة بالذهب.
الفيدرالي  الاحتياطي  أن  التوقعات،  وتُظهر 
الأمريكي قد يُقدم على خفض الفائدة بمقدار 
25 نقطة أساس في أكتوبر بنسبة احتمال 99 
%، مع خفض آخر متوقع في ديسمبر بنسبة 
94 %، بينما يترقب المستثمرون كلمة جيروم 
لاقتصاديات  الوطنية  الجمعية  في  بأول 
النقدية  السياسة  مؤشرات  لمعرفة  الأعمال 

المقبلة.
أمريكا  أوف  بنك  في  محللون  ويرى 
الذهب قد تصل  وسوسيتيه جنرال، أن أسعار 
فيما   ،2026 بحلول  للأوقية  دولار   5000 إلى 
رفع ستاندرد تشارترد متوسط توقعاته للعام 
ذلك،  موازاة  وفي  دولارًا.   4488 إلى  نفسه 
عادت الصين لتشعل المشهد التجاري بإعلانها 
توسيع قيود تصدير المعادن الأرضية النادرة، 
تهديدات  بإطلاق  لهجته  ترامب  صعّد  بينما 
جديدة بفرض رسوم جمركية، ما فاقم حالة 

الحذر في الأسواق العالمية.

التوترات التجارية وتوقعات خفض الفائدة 
تقرب الذهب من حاجز 4200 دولار للأوقية
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يتقدم 

خالد عادل الخالدي
بخالص العزاء 

وصادق المواساة من

عائلة الحمد
بوفاة المغفور لها 

بإذن الله تعالى

الدكتورة/ نادية مشاري يوسف الحمد

سائليـن الله العلـي القديـر أن يتغمـد الفقيـدة بواسع رحمتــه
ويسكنـها فسيح جناتـه ويلهم أهلها وذويها الصبر والسلوان


